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Predmluva

Predkladana metodika vyuziti pfikladt dobrych praxi v oblasti podpory vzdélavani a integrace
zaku se znevyhodnénim (zdravotnim i socialnim) v praxi Skol vznikla v ramci projektu VIP
Kariéra |l — Kariérové poradenstvi v podminkach kurikularni reformy, v navaznosti na
dlouhodobou aktivitu sbéru pfikladd dobré praxe z oblasti pfed¢asnych odchodu ze Skol
a podpory vzdélavani a integrace zakl se znevyhodnénim.

Cilem metodiky je predstavit nejnovéjsSi priklady dobré praxe z oblasti integrace zaku se
znevyhodnénim, které do jisté miry navazuji na pfiklady dobré praxe z oblasti prevence
a intervence predCasnych odchodu ze skol, jelikoz, jak si pozdéji ukazeme, pravé zaci se
znevyhodnénim, tedy presnéji Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potifebami! predstavuji
skupinu zakld nejvice ohrozenou pred¢asnym opusténim Skolni dochazky. Nedokoncené
stfedoSkolské vzdélani je vyraznym handicapem pro uspésnost na trhu prace a predstavuje
riziko dlouhodobé nezaméstnanosti, chudoby, vzniku zavislosti na socialnich davkach a také
riziko pusobeni ve sféfe ,Sedé ekonomiky“, tedy bez naroku na standardni pracovnépravni
zaruky a perspektivy?.

Priklady dobrych praxi pochazeji vesmés ze sféry neziskového sektoru, jehoz cilovou
skupinou ve vzdélavani byvaji velice Casto pravé zaci se socialnim ¢i zdravotnim
znevyhodnénim. Metodika vyuziti pfikladi dobrych praxi by méla Skolam slouzit jako zdroj
inspirace pro vyuziti jednotlivych nastroju v praxi €i pro pfipadnou spolupraci s mistnimi
neziskovymi organizacemi &i dalSimi socialnimi partnery.

Vymezeni pojmu

JelikoZ jsou Zaci se socialnim a zdravotnim znevyhodnénim Skolskym zakonem definovani
jako zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami, budeme se v prvni fadé vénovat definici
tohoto pojmu, tak jak jej definuje Skolska legislativa®:

R/

% Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami (dale jen SVP) — do této skupiny Zaku patfi
dle Skolského zakona a jeho provadécich pfedpisl zaci se zdravotnim postizenim,
zdravotnim znevyhodnénim a socialnim znevyhodnénim. Uréovanim SVP je ze zakona
povinno Skolské poradenské zafizeni, kterym je bud pedagogicko-psychologicka poradna,
nebo specialné pedagogické centrum.

® Zdravotnim postizenim se pro tcely tohoto zakona rozumi mentalni, télesné, zrakové
nebo sluchové postizeni, vady feCi, soubézné postizeni vice vadami, autismus a
vyvojové poruchy uéeni nebo chovani.

® Zdravotnim znevyhodnénim je pro ucCely tohoto zakona zdravotni oslabeni,
dlouhodoba nemoc nebo leh&i zdravotni poruchy vedouci k porucham uéeni a chovani,
které vyZaduji zohlednéni pfi vzdélavani.

e Socialnim znevyhodnénim je pro ucely tohoto zakona
a) rodinné prostfedi s nizkym socialné kulturnim postavenim, ohroZeni socialné
patologickymi jevy,
b) nafizena ustavni vychova nebo uloZena ochranna vychova, nebo

1 Do kategorie zak s SVP patfi i Zaci se zdravotnim postiZzenim, kterym se nicméné v této metodice
vénovat nebudeme. Podrobnéjsi vymezeni pojmu viz kapitola ,Vymezeni pojmud*.

2 TRHLIKOVA, Jana — ULOVCOVA, Helena — VOJTECH, Jiti. Sociélni aspekty dlouhodobé
nezameéstnanosti mladych lidi nizkou urovni vzdélani. Praha: NUOQV, 20086, s. 5.

3 Zaky s SVP definuje tzv. $kolsky zakon, tedy zékon & 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zékladnim,
stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjSich pfedpist, ale také jeho provadéci
predpisy: vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, ve znéni pozdéjSich predpisti a vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti,
Zaku a studentt se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti, Zaku a studentli mimoradné nadanych,
ve znéni pozdéjSich predpisdu.



c) postaveni azylanta, osoby poZivajici doplrikové ochrany a Ucastnika fizeni o udéleni
mezinarodni ochrany na tizemi Ceské republiky podle zvlastniho pravniho pfedpisu.

Definice socialniho znevyhodnéni je v odbornych kruzich dlouhodobé kritizovana za
vagnost a neuplnost, z toho davodu také prochazi neustalymi zmé&nami i v ramci Skolské
legislativy. Zaroven se méni i samotny nazev této kategorie a spiSe se mluvi o zacich ze
sociokulturné znevyhodnujiciho prostfedi. Tuto terminologii pouziva i Koncepce véasné
péce o déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostredi®, ktera definuje tyto zaky jako
déti, jejichz rodina:
® nepodporuje dité (neni schopna nebo nechce podporovat dité) ve Skolnich aktivitach
a pfipravé na Skolu;
e vyztah rodiny ke vzdélani je vlazny i dokonce zaporny; rodina dostate¢né nezaijistuje
materialni potfeby déti;
Zije spiSe na okraji spole¢nosti nebo je socialné vyloucena;
rodina ditéte se fidi kulturnimi vzorci, které jsou odliSné nebo v rozporu s kulturnimi
vzorci Ceské spole€nosti;
e vramci rodiny je uzivan jiny nez vyu€ovaci jazyk nebo je tento jazyk uzivan nespravné
(napfiklad romsky etnolekt &edtiny nebo slovenstiny) €i na urovni argotu nebo je
oslabena samotna kvalita verbalni komunikace uvnitf rodiny.

Obecnégjsi definici poskytuje rovnéz vyhlaska ¢. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska
¢. 73/2005, o vzdélavani déti, Zzaka a studentt se specialnimi vzdélavacimi potfebami a
déti, zaku a studentii mimorédné nadanych. Zaky se socialnim znevyhodnénim definuje
jako ,Zaky z prostredi, kde se jim nedostava potiebné podpory k radnému pribéhu
vzdeélavani véetné spoluprace zakonnych zastupct se Skolou, a Zaky znevyhodnéné
nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka“.

Dulezité: Novela $kolského zakona s platnosti od 1. zari 2016 zavadi novy pojem,
tzv. podpurna opatreni urcena zakum s SVP, ktera definuje jako ,nezbytné upravy ve
vzdélavani a skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostredi
nebo jinym Zivotnim podminkam Zaka“. Narok na tato opatfeni budou mit:

Z&ci, ktefi maji zdravotni postizeni: mentalni, télesné, zrakové, sluchové, naruseni
komunikacni schopnosti, poruchu autistického spektra nebo maji kombinaci riznych
postizeni.

Zéci dlouhodobé nemocni, Zaci s psychickym onemocnénim, Zdci s poruchami
uceni, poruchami chovani.

Zaci z velmi nepodnétného socidlniho prostredi, Zaci Zijici v tzv. vylouéenych
lokalitach, Zaci v rodinach, které se potrebam déti nechtéji nebo nemohou vénovat, Zaci
z rodin s dlouhodobé ¢i zavazné naruSenymi vztahy, Zaci umisténi v zafizenich socialni
ochrany nebo Skolskych zafizenich pro vykon ustavni ¢i ochranné péce.

Zéci s odli$nym mateFskym jazykem, Z&ci z rodin migrant(i a azylant.

Z uvedené rozSifené definice je predpokladano, Ze na tzv. podplrna opatreni tak
dosahne $irsi skupina zakt, nez tomu bylo dosud.

Zdroj: Systémova podpora inkluzivniho vzdélavani v CR. Podplirna opatreni ve
vzdélavani. [Online] [cit. 12. 6. 2014]. Dostupné na WWW:
<http://katalogy.inkluze.upol.cz/dotaznik-pp/ebooks/flipviewerxpress.html>

4 MSMT. Koncepce véasné péée o déti ze sociokulturné znevyhodriujiciho prostfedi v oblasti
vzdé&lévani. Praha: MSMT, 2005. [Online] [cit. 12. 6. 2014]. Dostupné na WWW:
<http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/koncepce-vcasne-pece-o-deti-ze-sociokulturne-
znevyhodnujiciho-prostredi-1>



http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/koncepce-vcasne-pece-o-deti-ze-sociokulturne-znevyhodnujiciho-prostredi-1
http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/koncepce-vcasne-pece-o-deti-ze-sociokulturne-znevyhodnujiciho-prostredi-1

Vzhledem k tomu, Ze v textu budeme odkazovat i na problematiku pfedéasnych odchodl ze
vzdélavani a ze Skol, je nutno vymezit terminologicky i tyto pojmy:

+ Predcasné odchody ze vzdélavani (angl. early school leaving) — je indikator Eurostatu
(statisticky ufad Evropské unie) a také Ceského statistického Gfadu odkazuijici na skupiny
mladych lidi ve véku 18 az 24 let, ktefi nedosahli vy$Siho sekundarniho vzdélani, to
znamena, ze opustili Skolni dochazku nanejvys s nizSim sekundarnim vzdélanim a zaroven
se jiz vzdélavani ¢i odborné pfipravy neucastni®.

X/
°e

Pred€éasné odchody ze Skol (angl. dropout) — tento termin odkazuje na jednotlivé
odchody ze Skol, at' uz ze skoly zakladni, Ci stfedni, které mohou (ale nemusi) vyustit az
k uplnému opusténi Skolni dochazky. Pomérné velké procento zaku, ktefi Skolu opusti, je
opétovné zaclefiovano do vzdélavani ¢i odborné pripravy na jiné skole, ¢i na jiném oboru®.
Sbéru téchto dat se vénuji $kolni matriky’, které nicméné zatim nesleduji dalsi trajektorii
téchto zaku, to znamena, kolik procent z nich je znovu zaclenéno do vzdélavani ¢i odborné
pfipravy a naopak kolik procent zistava mimo skolni systém.

Vyuziti prikladl dobrych praxi

Z uvedenych definic i z vyzkumU vénujicich se Skolni neuspésnosti déti ze sociokulturné
znevyhodnujiciho prostredi vyplyva, Ze obtize, které maji tito Zaci s plynulym zarazenim se do
hlavniho vzdélavaciho proudu a v setrvani ve skolni dochazce, mohou byt znacné podminény
charakteristikami rodinného a socialniho prosttedi, ze kterého pochazeji®. Kromé individualni
urovné zaka (chybné zvoleny obor, zdravotni znevyhodnéni, zdravotni postizeni apod.) patfi
ukoncéeni Skolni dochazky, pficemz riziko pfedstavuje samotné nizké vzdélani rodic¢l a s tim
nepfimo souvisejici postoj ke vzdélani obecné, Casto také nezaméstnanost rodicd Ci
neprizniva finanéni situace rodiny, ktera muze vést k tlaku na dit&, aby tuto situaci pomahalo
fesit. Velice vyrazné jsou ohroZeny déti pochazejici ze socialné vylou€enych lokalit a ve vétsi
mife také romské etnikum®, u kterého se k témto faktorim pfidruzuje rovnéz pouzivani
romskeho etnolektu ¢estiny nebo slovenstiny, a tudiz nedostateéna znalost spisovné Cestiny,
ktera vede ke znacnému znevyhodnéni téchto zakl v ramci vyuky. Nedostateéna znalost
vyuovaného jazyka je rovnéz hlavnim rizikovym faktorem u zaka s odliSnym matefskym
jazykem, ktefi budou v ramci novely Skolského zakona také zafazeni mezi zaky se specialnimi
vzdélavacimi potiebami.

5 Definice indikatoru ,early school leaving“ — ,pfed¢asné odchody ze vzdélavani®. [Online] [cit. 15.
6. 2015] Dostupné z WWW: <http://europa.eu/rapid/press-release_ MEMO-11-52_en.htm?locale=en>

6 GAJDOSOVA, Jana. Evaluace metodik z oblasti prevence a intervence pfedéasnych odchodu
ze $kol. Zpréva o ovérovéni metodik. Praha: NUV, 2015, str. 3-4. [Online] [cit. 15. 6. 2015]. Dostupné
na WWW: <http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-
103&NazevSeo=Evaluace-metodik-z-oblasti-prevence-a-intervence->

" TILLNER, Jiti. Zprava o pfedcasnych odchodech ze vzdélavani. Prehled opatieni a pfiklady
dobrych praxi v zahrani¢i a v CR. Praha: Narodni Ustav pro vzdélavani. 2013. [Online] [cit. 15. 6.
2015]. Dostupné na WWW: <http://www.nuv.cz/uploads/Predcasne_odchody 12 2013.pdf>

8 TRHLIKOVA, Jana — ULOVCOVA, Helena — VOJTECH, Jiti. Sociélni aspekty dlouhodobé
nezameéstnanosti mladych lidi nizkou urovni vzdélani. Praha: NUOQV, 20086, s. 5.

9 TRHLIKOVA, Jana. Predéasné odchody Zaki ze vzdélavani na stfednich Skolach. Kvalitativni
analyza rozhovort s experty a pfiklady dobych praxi. Praha: Narodni ustav pro vzdélavani, 2012, s.
12-13. [Online] [cit. 15. 6. 2015]. Dostupné na WWW:
<http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-73&NazevSeo=Predcasne-
odchody-ze-vzdelavani-na-strednich->

10 Jak si miizeme vSimnout v kapitole vymezujici terminy, dle platného $kolského zakona jsou mezi
zaky s SVP zarfazeni pouze déti azylantl, déti osob pozivajici doplfikové ochrany a ucastnika Fizeni
0 udé&leni mezinarodni ochrany na Gzemi Ceské republiky, nikoliv v8ak déti v8ech migranti, tedy
i cizincl v rezimu zakona o druhu pobytu. O jistou zménu v definici terminu ,socialné znevyhodnény
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Riziko Skolni neuspésnosti u zaki se zdravotnim znevyhodnénim pak pfimo vyplyva
Z individualniho charakteru tohoto znevyhodnéni, kam podle pfipravované novely Skolského
zakona spadaji Zaci dlouhodobé& nemocni, Zaci s psychickym onemocnénim, zaci s poruchami
udeni a poruchami chovani. Navic asto dochazi i ke kumulaci rdznych typti znevyhodnéni. Skolni
neuspésnost ¢i pfed¢asny odchod ze Skoly je tak vétSinou zplsoben Sirokym spektrem pFicin.

Kromé hlavnich systémovych integraénich nastroji, mezi néz patfi kvalitni predskolni
pfiprava, pristupna pro vSechny skupiny obyvatelstva, pfipravné roc¢niky €i asistent
pedagoga!!, mohou $koly pfi podpofe znevyhodnénych zakl vyuzit rzna podplrna
opatieni, ktera si v nasledujicim textu pfedstavime prostfednictvim kratkych anotaci.
Nejnoveéjsi priklady dobrych praxi z oblasti vzdélavani a integrace zakd se znevyhodnénim
jsou predstaveny v druhé &asti této publikace. Néktera opatfeni také pochazeji z priklad
dobrych praxi z oblasti prevence pred€asnych odchodu ze vzdélavani, jejichz pIné znéni je
k dispozici na strankach www.infoabsolvent.cz. Podrobné&jSimu rozboru téchto opatfeni se
rovnéz vénovala napf. Evaluace metodik z oblasti prevence a intervence pred¢asnych
odchodll ze $kol? a predevS§im prirucka opatfeni s nazvem Prevence a intervence
predcéasnych odchod ze strednich $kol, na které touto cestou odkazujeme?®?.

Podpurné nastroje poskytované na skolach

Z pohledu zaka predstavuji podpurné nastroje poskytované pfimo na Skolach prvni linii vSech
dalSich opatfeni, jelikoz vzhledem k tomu, Ze pedagogové Zaky znaji, mohou rychleji reagovat
na jejich potfeby a iniciovat dalSi podporu. Nevyhodou naopak byva, Zze na aplikaci raznych
opatfeni do hloubky neni ve Skolach dostatek ¢asu a pfedevsim financi.

e Profil na jednu stranku predstavuje souhrn dllezitych informaci o ditéti, mladém
¢lovéku, klientovi socialniho Ustavu aj. a zplsobech, jak je nejlépe podpofit. Muze byt
vyuzit i ve Skole jako jeden z nastrojd, ktery napomaha zaclenéni zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Profil na jednu stranku je relativné jednoducha metoda, ktera
pomaha zasadnim zpusobem zménit nahled na zaka. Pfedstavuje jeho silné stranky a
rozvoj stavi na nich. Na jedné strance je Zak pozitivné pfedstaven, ale také jsou
Z jeho pohledu dulezité a nemély by byt ve Skole prfehlizeny. DalSi ¢asti profilu je
soubor konkrétnich navodd, jak dité ve Skole co nejlépe podporit.

® Specialni telefonni linka pro déti a rodice, pfedstavena v textu Mgr. Klary Strachové
s nazvem Skolni telefonni linka pro déti a rodi¢e v pfiru¢ce ,Maji na to“** funguje na
celostatni urovni, nicméné i na uUrovni samotnych Skol se mulze stat dilezitym

Zak" se jiz zaslouzila i vyhlaska €. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 73/2005, o vzdélavani déti, Zaka
a studenttl se specialnimi vzdélavacimi potfebami a déti, Zakd a studentd mimoradné nadanych, ve znéni
pozdéjsich predpist, ktera do skupiny zaku s SVP fadi i Zaky se socidlnim znevyhodnénim, které definuje
jako ,zaky z prostfedi, kde se jim nedostava potfebné podpory k fadnému pribéhu vzdélavani véetné
spoluprace zakonnych zastupcu se $kolou, a Zzaky znevyhodnéné nedostatecnou znalosti vyu€ovaciho
jazyka“.

11 Viz Strategie romskeé integrace do roku 2020. [Online] [cit. 15. 6. 2015]. Dostupné na WWW:
<http://www.vlada.cz/cz/clenove-vlady/pri-uradu-vlady/jiri-dienstbier/aktualne/viada-schvalila-strateqii-
romske-integrace-do-roku-2020-126945/>

12 GAJDOSOVA, Jana. Evaluace metodik z oblasti prevence a intervence predéasnych odchodt
ze $kol. Zpréva o ovérovéni metodik. Praha: NUV, 2015. [Online] [cit. 15. 6. 2015]. Dostupné na
WWW: <http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-
103&NazevSeo=Evaluace-metodik-z-oblasti-prevence-a-intervence->

13 TRHLIKOVA, Jana. Prevence a intervence pfedéasnych odchodi ze strednich $kol. Prirucka
opatfeni. Praha: NUV, 2015. [Online] [cit. 15. 6. 2015] Dostupné na WWW:
<http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-102>

14 STRACHOVA, Klara. Skolni telefonni linka pro déti a rodi¢e. Maji na to! Praha: Clovék v tisni,
0.p.s., 2013. [Online] [cit. 19. 6. 2015]. Dostupné na WWW: <http://www.majinato.cz/21-skolni-telefonni-
linka-pro-deti-a-rodice.php>
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podplrnym prostfedkem komunikace rodi¢u, pfipadné i zaka se Skolou a podpory
vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Rodi¢ovska linka Sdruzeni
Linka bezpeci nabizi své sluzby od roku 2001. Divodem jejiho vzniku byl rostouci pocet
volani rodi€u a dospélych jednajicich v zajmu déti na Linku bezpeci, ktera slouzi pouze
détem a dospivajicim. Rodi€ovska linka nabizi krizovou pomoc, rodinné a vychovné
poradenstvi po telefonu pro celou CR, slouzi pfedev&im rodiélim a ostatnim &lentim
rodiny, nabizi vSak sluzby i pedagogim matefskych, zakladnich a stfednich Skol.

e Vyuziti podpory vrstevnickych skupin je také jednim z vhodnych nastroji feSeni
problému zakul, véetné zakd se socialnim znevyhodnénim, kdy mlze predstavovat
zejména motivacni podporu zaka a pfispivat k zapojeni do socidlnich vztahl. Tomuto
tématu se vénoval projekt ,ReSeni vrstevnickych vztah — CHIPS®, realizovany na
vybranych $kolach v Ceské republice (pfisp&vek vychazi z piikladu dobré praxe ze ZS
Matice, Matice $kolské 3 v Ceskych Budgjovicich). Projekt je zaméfen na primarni
prevenci a byl pfevzat z Velké Britanie. Zakladni filozofii projektu, ktery je ve Velké
Britanii vyuzivan bézné, je pojmenovat a podchytit problémy, které déti trapi, a to nejen
ve Skole. Nejde o to, problém vzdy vyfeSit, ale vyslechnout, poradit a odkazat
na pfislusné odborniky.

® Zajimavé inspirace pro praci se znevyhodnénymi Zaky nabizi i pfiklad dobré praxe
v oblasti prevence predcasnych odchodu ze Skol, ktery poskytla stfedni Skola
EDUCAnRet!®. Skola vyuziva nékolik podpdrnych opatfeni, mezi néz patfi napr.
e-learningové vzdélavani, které je velice napomocnym nastrojem pfedevdim pro
Zaky, jez z riznych dlvodu nemohou navstévovat Skolu pravidelné, jako jsou napf. Zaci
se zdravotnim znevyhodnénim (tedy napf. Zaci dlouhodob& nemocni nebo Zaci
s poruchami uéeni, pfipadné poruchami chovani). Portal pro e-learningové vzdélavani,
ktery provozuje dana skola, je neustale obohacovan a v sou¢asné dobé obsahuje vice
nez 2 500 studijnich dokumentl. Soucasti e-learningu je vyklad latky, prezentace,
videa z hodin a soustava domacich Ukoll. DalSim z nastroju, kterym se Skola snazi
pfiblizit zakim se znevyhodnénim, je i zapojovani zakd ze socialné
znevyhodnéného prostiedi do aktivit Skoly. Akce Skoly jsou peclivé vybirany, tak aby
se mohli zapojit i Zaci ze socialné slab3ich rodin. Navic je na této Skole vypracovan
systém stipendii, ktery umoznuje zakim studovat zdarma diky rdznym podplrnym
programum, které dovoluji i t&ém, jejichz rodic¢e si nemohou dovolit tyto aktivity financovat,
UCastnit se rdznych zahraniénich zajezdd, lyzarskych kurzu, pofidit si tablet ¢i pocitac
k vyuce apod.

e Velice inspirativni je i pfiklad dobré praxe vénovany vzdélavani 2zaku
s Aspergerovym syndromem, ktery poskytla Stfedni Skola sluzeb a podnikani
Ostrava-Poruba®®. Pfiklad popisuje pribéh vzdélavani zaka s tézkym stupném SPU —
Aspergerovym syndromem. Z&k je veden jako integrovany po celou dobu studia,
ma k dispozici asistenta a velice Uspésné zvlada studium na stfedni Skole.

e Stfedni Skola sluzeb a podnikani v Ostravé-Porubé poskytla i dalSi pfiklad dobré praxe,
zaméreny obecnéji na pristup $koly ke vzdélavani zaka se specifickymi poruchami
uceni. Pro co nejefektivnéjsi praci s touto cilovou skupinou pfipravil vychovny poradce
spole¢né s vedenim Skoly smérnice pro praci se zaky se specifickymi poruchami

15 BARTOSOVA, Veronika. Prevence pfedéasnych odchodii ze vzdélavani na EDUCAnet Praha —
gymnazium a stfedni odborna Skola. [Online] [cit. 19. 6. 2015]. Dostupné na WWW:
<http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-08/Prevence-predcasnych-odchodu-na-
EDUCAnNet-Praha/46>

16 ZAPLETAL, Marek. Vzdélavani zaku s Aspergerovym syndromem. Prevence predéasnych
odchodl — priklad vzdélavani Zaka s Aspergerovym syndromem na stfedni Skole. [Online] [cit. 19. 6.
2015]. Dostupné na WWW: <http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-15/Vzdelavani-zaku-s-
Aspergerovym-syndromem/46>
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uceni, které jsou jednotné a zavazné pro vSechny vyucujici Skoly a jejichz hlavni body
jsou popsany v pfikladu dobré praxe?’.

Programy v ramci ¢innosti neziskovych organizaci

Ve vétSich obcich a prfedevSim v blizkosti socialné vylou€enych lokalit pasobi Casto
neziskové organizace poskytujici détem z okoli rizné vzdélavaci programy, vétSinou
v podobé doucovani, mentoringu &i volnoCasovych aktivit. Dou€ovaci programy mohou
probihat pfimo v rodinach zak{ a mit individualni charakter, ¢asto jsou v§ak provadény
skupinové v prostorach neziskové organizace.

U doucovacich programi organizovanych pfimo v rodinach zaku je dilezitym faktorem
fungovani oboustranna ddvéra. Dle analyzy socialné vylou€enych lokalit spole€nosti GAC
davaji napf. romské déti pfednost této formé individualni pé&e pfed dochazenim do prostor
neziskovych organizaci. Mezi hlavni vyhody této formy dou€ovani patfi individualni pfistup
k ditéti ve znamém prostredi, vztah mezi dobrovolniky a rodinou zaka, ktery formuje pohled
na mensinu a majoritu obecné. Naopak mezi nevyhody patfi skuteCnost, Ze jelikoz se musi
jednat o dlouhodobou aktivitu, je velice Casové naro¢na. Dale také fakt, Ze déti neopousti
lokalitu — sluzba ,pfijde za nimi“ —, mlze vést k pasivité déti a rodi¢u. DalSi nevyhodou
mohou byt rovnéz odliSné vzdélavaci pfistupy Skoly a lektort.

U druhé formy programu, dou€ovani v prostorach neziskovych organizaci, patfi mezi
hlavni vyhody skute€nost, Ze déti musi opustit byt a mohou se tak setkat s vrstevnickou
skupinou, dale také vétSinou doucovani dopliuji i jiné aktivity — volnoCasové aktivity,
exkurze do firem, vylety, kariérové poradenstvi ¢i pedagogicko-psychologicka pomoc. Mezi
nevyhody opét patfi riziko nesouladu dou€ovaciho programu s vyukou ve Skole. U téchto

kde dobrovolnik dochazi pfimo do rodiny*8.

V nasledujicich anotacich si pfedstavime pfiklady dobrych praxi reflektujici oba typy
spoluprace:

® Projekt neziskové organizace Romodrom o0.p.s. — ,,Romodrom pro vzdélani“ se
soustfedi na poskytovani doucovani détem ze socialné vylouCenych lokalit pfimo
v rodinach. Projekt pfichazi s novym prvkem — zafazenim terénnich pedagogickych
asistentl a je kromé samotného doucovani Skolni latky a individualni prace s détmi
pfimo v rodinach zaméfen na vytvorfeni pozitivniho navyku se ucit. Kromé samotného
doucovani déti za ucelem podpofit cilovou skupinu projektu tak, aby neopustila systém
primarniho a sekundarniho vzdélavani, pfipadné motivovat k navratu do systému
primarniho a sekundarniho vzdélavani ty déti, které jej pfedCasné opustily, terénni
pedagogitti pracovnici pracuji pfimo s rodi€i ¢i zakonnymi zastupci zakd. Rodi¢ pfi
rozhodnuti o spolupraci podepisuje kontrakt, kde je stanoven cil jak pro samotné dité,
tak pro rodice a blizké pecujici osoby. Po navazani kontaktu jsou rodi€um prubézné
vysveétlovany negativni dopady nizké kvalifikace jejich déti a je jim poskytnuta pomoc
s kazdodenni pfipravou jejich ditéte do Skoly v rozsahu minimalné 2 hodiny tydné. Tato
Cinnost by méla v budoucnu vést k tzv. rutinizaci pfipravy do Skoly jako béZzného prvku
Zivota domacnosti ditéte.

17 BOUDOVA, Barbora. Postup pfi praci ve vyucovéni s zéky se specifickymi poruchami uéeni na
SS P¥iéna, Ostrava-Poruba. [Online] [cit. 19. 6. 2015]. Dostupné na WWW:
<http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-11/Prevence-predcasnych-odchodu-podpora-zaku-se-/46>

18 GAC. Analyza socialné vyloucenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektt ptisobicich
v této oblasti. Praha: MPSV, 2006, s. 64—66. [Online] [cit. 22. 6. 2015]. Dostupné z WWW:
<http://www.gac.cz/userfiles/File/nase prace vystupy/GAC MAPA analyza SVL aAK CJ.pdf?langS
EO=documents&parentSEO=nase prace vystupy&midSEO=GAC MAPA analyza SVL aAK CJ.pdf
>
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e DalSi z douCovacich programd uskuteChiovanych pfimo v rodinném prostfedi zaka je
program neziskové organizace Clovék v tisni, 0.p.s.!° Vyhodou této organizace je to, Ze
puisobi plodné v nékolika regionech Ceské republiky a na program tak dosahne pomérné
velky pocet zaku ze socialné znevyhodnujiciho prostfedi nebo pfimo ze socialné
vylou€enych lokalit. Jako dulezity faktor uspéchu programu doucovani se ukazuje uzky
vztah mezi organizaci, rodinami a dobrovolniky. Rodiny si totiz pfi pravidelném a
dlouhodobém doucovani, navic provadéném doma, na dobrovolniky nebo brigadniky
zvyknou a zacnou jim divérovat. Kdyz navic vidi, Ze se vztah ke sSkole u ditéte zlepsil,
za€nou se Casto sami vice zajimat o jeho vzdélavani. Rizné volnoCasové aktivity pak
pomahaji vztah daveéry jesté posilit a také upevriuji roli vzdélavani jako nééeho, co neni
nepratelské, vnucené, ale hodnotné a co navic muze byt i zabavné.

e Dlouhodoby program Rozlety organizace Nova $kola, o.p.s., je zaméfen na podporu
uspésného prechodu socialné a kulturné znevyhodnénych zaku na stfedni Skolu a dale i
zvladnuti stfedni Skoly. Stoji hlavné na praci dobrovolnikG — lektord, ktefi zajistuji
skupinové douc€ovani v prostorach organizace Nova Skola, o.p.s., pfipadné individualni
doucovani v rodinach zaku. Cilem je predevsim preruseni kruhu opakovanych selhani,
ktery je u téchto déti Casty a vede ke ztraté motivace. Doucovani je postaveno
na dukladném pochopeni a procvieni zakladu, na kterych se posléze stavi dalSi latka.
Pro dosazeni vysledkd je potfeba systematicka a nepfetrzita dlouhodoba spoluprace
s détmi, proto je kladen velky duraz na jejich udrzeni v programu. Dalezitym prvkem je
neformaini pratelské prostiedi, podporované pravidelnymi volno€asovymi aktivitami.

e Projekt ,Kamos*“ je realizovan neziskovou organizaci Barevny svét déti, o. s., a jeho cilem
je jednak celkova podpora rodiny prostfednictvim odbornych sluzeb, jednak podpora déti
formou doucovani a dale rozvoj jejich talentu a zajmu. VSechny sluzby jsou rodinam
poskytovany zdarma. Cilovou skupinou projektu jsou déti ze socialné znevyhodnéného
prostredi ¢i ohroZené socialni exkluzi, ale také déti zdravotné znevyhodnéné. Vzhledem
k tomu, Ze jednou z hlavnich nabizenych sluzeb je moznost doucovani, je dullezitou
podminkou vstupu ditéte do programu, aby dité plnilo povinnou Skolni dochazku.
Doucovani zaku probiha vzdy dvakrat tydné na 60 minut. Harmonogram doucovani vytvari
koordinator projektu. Asistent ,velky kamos* pomaha zakovi s tim, co v dané chvili nejvice
potfebuje, a na zakladé toho, jak se dvojice pfedem domluvi. Dvojice se schazeji bud
pfimo v prostorach organizace, nebo v jinych domluvenych prostorach v blizkém okoli.
V kazdém pololeti si asistent domluvi osobni schizku s tfidnim ucitelem a projedna s nim
individualni vzdélavaci plan, podle kterého se Zakem pracuje. Podminkou ucasti v projektu
je rovnéz aktivni zapojeni rodiny formou rodinnych konzultaci.

e DalSi priklad dobré praxe pfedstavuje mentoringovy program neziskové organizace 1Q
Roma servis, 0.s., ktery vznikl v ramci projektu Gendalos — krok k uspésSnému studiu.
Mentoring byl v projektu zaveden jako jakasi ,nastavba“ dou€ovani, jelikoz se v pribéhu
realizace projektu ukazalo, Ze pracovnik dokaze dobfe pomoci klientovi v problémech se
studiem, koordinovat spolupraci se Skolou i s rodinou, ale at uz z nedostatku Casu, Ci
znalosti nemuze efektivné doucovat klienty v jednotlivych pfedmétech, prfedevsim pokud
se jedna o Zaky stfednich odbornych Skol a udilist' a jejich studijni problémy v odbornych
pfedmétech. Cilem programu je podporovat vlastni kompetence klienta, aby postupem
Casu zvladal pfipravu do Skoly a pozdéji zvySovani své kvalifikace sam a nepotfeboval jiz
pomoc mentora. Cilovou skupinu tvofi zejména socialnim vylou¢enim ohrozZeni obyvatelé
Jihomoravského kraje, pfedevsim Romové, ktefi Ziji v nepfiznivé Zivotni situaci, jde
pfedevsim o romskou mladez ve véku 15-26 let, ktera se vzdélava v ramci sekundarniho
a terciarniho vzdélavaciho cyklu, chce ziskat dobré vzdélani a na vzdélavacim procesu se
aktivné podilet. Mentorem se mUze stat kdokoliv z fad majoritniho obyvatelstva, kdo je

19 JIRAT, Daniel. Doudovéani déti v rodinach Clovék v tisni, o.p.s. [Online] [cit. 19. 6. 2015].
Dostupné na WWW: <http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-05/Doucovani-deti-v-
rodinach-Clovek-v-tisni-o-p-s-/46>
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starSi 20 let, ma dokoncené stfedoSkolské vzdélani a je ochotny vénovat alespori po dobu
pul roku 2 hodiny tydné nékterému z klientd. Kazdy zajemce projde pohovorem
s koordinatorem dobrovolniku a také vzdélavacim kurzem. Mentor je klientim pfidélovan
dle klientovych pozadavki a specifik (napf. obor, ktery studuje).
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http://www.gac.cz/userfiles/File/nase_prace_vystupy/GAC_MAPA_analyza_SVL_aAK_CJ.pdf?langSEO=documents&parentSEO=nase_prace_vystupy&midSEO=GAC_MAPA_analyza_SVL_aAK_CJ.pdf
http://www.gac.cz/userfiles/File/nase_prace_vystupy/GAC_MAPA_analyza_SVL_aAK_CJ.pdf?langSEO=documents&parentSEO=nase_prace_vystupy&midSEO=GAC_MAPA_analyza_SVL_aAK_CJ.pdf
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-103&NazevSeo=Evaluace-metodik-z-oblasti-prevence-a-intervence-%3e
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-103&NazevSeo=Evaluace-metodik-z-oblasti-prevence-a-intervence-%3e
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-05/Doucovani-deti-v-rodinach-Clovek-v-tisni-o-p-s-/46
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-05/Doucovani-deti-v-rodinach-Clovek-v-tisni-o-p-s-/46
http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/koncepce-vcasne-pece-o-deti-ze-sociokulturne-znevyhodnujiciho-prostredi-1
http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/koncepce-vcasne-pece-o-deti-ze-sociokulturne-znevyhodnujiciho-prostredi-1
http://www.nuv.cz/uploads/Predcasne_odchody_12_2013.pdf
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-102
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-73&NazevSeo=Predcasne-odchody-ze-vzdelavani-na-strednich-
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/PublikaceAbsolventi?Stranka=9-0-73&NazevSeo=Predcasne-odchody-ze-vzdelavani-na-strednich-
http://www.vlada.cz/cz/clenove-vlady/pri-uradu-vlady/jiri-dienstbier/aktualne/vlada-schvalila-strategii-romske-integrace-do-roku-2020-126945/
http://www.vlada.cz/cz/clenove-vlady/pri-uradu-vlady/jiri-dienstbier/aktualne/vlada-schvalila-strategii-romske-integrace-do-roku-2020-126945/
http://www.majinato.cz/21-skolni-telefonni-linka-pro-deti-a-rodice.php%3e
http://www.majinato.cz/21-skolni-telefonni-linka-pro-deti-a-rodice.php%3e
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-15/Vzdelavani-zaku-s-Aspergerovym-syndromem/46
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekZP/6-3-15/Vzdelavani-zaku-s-Aspergerovym-syndromem/46

P1 - Profil na jednu stranku — nastroj individualni podpory
zaka ve Skole

Profil na jednu stranku predstavuje souhrn ddlezitych informaci o zakovi, studentovi,
klientovi socialniho astavu a podobné a zplsobech jak je nejlépe podporit. Mdze se vyuZit
i ve Skole jako jeden z nastrojli, ktery pomaha zaclenéni Zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, véetné Zaku se socialnim znevyhodnénim. Profil na jednu stranu
dava moznost zakim vyjadfit své silné stranky a ujasnit, jakou podporu ve S$kole
potfebuji. Vytvareni a vyuZzivani profilu na jednu stranku vyzaduje znaénou zkuSenost a
Je proto vhodné, aby pedagogicky pracovnik, ktery chce tento nastroj pouZivat, prosel
Skolenim a seznamil se s metodickou pfiruckou.

% Z jaké koncepce vychazi profil na jednu stranku?

® Profil na jednu stranku vychazi z koncepce planovani zaméfené na Clovéka, ktera byla
definovana v devadesatych letech minulého stoleti, jako soubor principu, na nichz byly
postaveny techniky individualniho planovani vytvorené ve vazbé na tzv. normalizaci a
valorizaci socialnich roli. Kli€ovymi principy planovani zaméfeného na Clovéka je hledani
silnych stranek, nadani a dovednosti Clovéka v kontextu komunity, mapovani osobni
historie, hodnoceni sou¢asného stavu a definovani potfebnych zmén v budoucnu.

s Co je profil na jednu stranku?

e Profil na jednu stranku je relativné snadna metoda, ktera mize pomoci zasadnim
zpUsobem zménit nahled na zaka. Pfedstavuje jeho silné stranky a jeho rozvoj stavi
pravé na nich. V profilu na jednu stranku je zak pozitivné pfedstaven a zaroven jsou
Z jeho pohledu dulezité, a nemeély by byt ve Skole pFehlizeny. Dalsi ¢asti profilu je
soubor konkrétnich navodd, jak dité ve Skole co nejlépe podpofit.

e Profil na jednu stranku vznika na zakladé spoluprace zaka, jeho rodicu, resp.
opatrovniku, uditelll, asistentd atd. Touto spolupraci vznika uceleny obraz zaka, ktery
odrazi jeho vlastni perspektivu, a zarovehn dava prostor ostatnim zu€astnénym
navrhovat opatfeni a nad Zzakem a jeho moznostmi se zamyslet.

e Profil na jednu stranku shrnuje jednodude v&e potiebné, co by pedagogicti pracovnici
meéli o konkrétnim zakovi (pfipadné klientovi, atd.) védét.

« Profil na jednu stranku zahrnuje 3 oblasti:

* \/ této €asti jsou vyjmenovany silné stranky zaka, jeho dobré osobni
vlastnosti i zajmy. Jsou uvadény jako seznam hesel.

* Tento seznam obsahuje, co je pro Zdka podstatné z jeho subjektivniho
pohledu. Seznam by mél byt pomérné podrobny a konkrétni. Mize
zahrnovat lidi, zvifata, zpUsob traveni volného ¢asu (sport), oblibené
predméty, skolni aktivity. Je mozné zaradit napf. kamarady, rodice a
zplsob traveni spoleéného €asu, uznani, pochvalu, pravidelny rezim,
Ucast na Skolnich akcich, rizné formy odmény a motivace,...

® Seznam zpUsob, jak Zaka ve skole podpofit. Informace o tom, co na
zaka "funguje".
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¢ Vyuziti profilu na jednu stranku pro zaclenéni zakl se socialnim znevyhodnénim

®,

Vyhotoveni profilu zakim ve tfidé maze ukazat, Zze kazdy je v né€em dobry, kazdy
povazuje ve svém zivoté za dullezité néco jiného a preferuje jiny zplsob podpory.
Poznani a respekt k tomu, co je pro jednotlivé zaky duilezité maze ulehgéit situaci
s jejich zapojenim do prace tridy.

Profil na jednu stranku umoznuje uditelim Iépe poznat zaka, uvédomit si jeho silné
stranky i oblasti, ve kterych potfebuje podpofit a pfizplsobit vyu€ovani potfebam
jednotlivého Zaka.

Profil na jednu stranku je mozno pouzit jako voditko pro stanoveni konkrétnich —
efektivnich metod prace se zakem, podklad pfi planovani €innosti a stanoveni cilu tak,
aby odpovidaly tomu, co je pro konkrétniho Zaka podstatné.

Ucitel mlze profil pouzit i jako pomlcku pfi sestavovani individualniho
vzdélavaciho planu.

Profil na jednu stranku dava pfilezitost rodi€um nabidnout uciteldm nebo dalSim
pedagogickym ¢i poradenskym pracovnikim zkuSenosti a poznatky, jak nejlépe
podpofit jejich dité. Tento pfistup mlze fungovat i jako podpora spoluprace s rodici.

Profil na jednu stranku slouZzi jako prostfedek vymeény informaci mezi uciteli v ramci
Skoly i pfi pfechodu zaka mezi ro¢niky. Novy ucitel mize navazat na jiz vyzkousené
efektivni strategie plsobeni na zaka. Ddulezita je i pfipadna spoluprace
s profesionalnimi pracovniky (logoped, fyzioterapeut, vychovny poradce, pracovnice
SPC aj.). Tato spoluprace je jednim ze zakladnich principl tvorby profilu. UcCitel tak
muze ziskat fadu informaci o zakovi z rdznych zdroju.

Profil na jednu stranku se mize béhem Skolniho roku doplfiovat, rozvijet a aktualizovat.

s Jak vytvorit profil na jednu stranku?

Podminkou vyuzivani profilu na jednu stranku je nutné, aby pracovnik prosel
zaskolenim a seznamil se s metodikou.

Metodicky pruvodce profil na jednu stranku vydalo ob&anské sdruzeni Rytmus.
Metodicky privodce jednodu$e a struéné vysvétluje, co je profil na jednu stranku, pro
koho je uren, co obsahuje, jak se sestavuje a jak se s nim b&éhem Skolniho roku muze
pracovat. Dale poskytuje pracovni listy, které vedou pedagoga pfi sbéru informaci pro
profil.

Priklad:
Co je pro mé dilezité:

Pochvala a odména

Pravidelny rozvrh

Vysvétleni, pro¢ se po mé néco chce
Kamaradi

Atd.

Kladné stranky:

Jsem préatelsky a kamaradsky % Pouzita literatura a odkazy:
Nejsem zakerny
Uznavam autority

WWWw.majinato.cz

www.kvalitavpraxi.cz

- Atd.

Moznosti podpory — pomuzes mi, kdyz: WWW.rytmus.org

- Mas ve mné davéru http://www.rytmus.org/vzdela
- Miuvis pomalu a zietelné nim_pro_zmenu

- Vysvétli§ mi nazorné, co se ode mé poZaduje www.inkluze.cz
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P2 - Telefonni linka pro zaky a rodi¢e — nastroj reseni
problému zaku ze socialné znevyhodnéného prostredi

Anotace: Specialni telefonni linka pro rodi¢e funguje na celostatni trovni, mize byt ale
vytvorena i na udrovni samotnych Skol, kde se muze stat ddlezitym podpdrnym
prostfedkem komunikace rodicu, pripadné i Zaku se Skolou a podpory vzdélavani Zaku
se specialnimi vzdélavacimi potfebami, vcéetné Zaku ze socialné znevyhodnéného
prostredi. V nasledujicim textu uvadime zkuSenosti se $kolni linkou na zakladni skole,
vychézime z textu Mgr. Kléry Strachové Skolni telefonni linka pro déti a rodice
uverejnéného v pfirucce ,Maji na to*, ktera je dostupna na www.majinato.cz

Celostatni rodicovska linka

¢ Rodic¢ovska linka Sdruzeni Linka bezpeci nabizi své sluzby od roku 2001. Divodem jejiho
vzniku byl rostouci poc€et volani rodi¢l a dospélych jednajicich v zajmu déti na Linku

bezpedi, ktera slouzi pouze détem a dospivajicim.

L)

celou CR, slouzi predev$im rodiéim a ostatnim &lentim rodiny.

X/
X4

L)

Dulezité je, ze nabizi sluzby i pedagoglim matefskych, zakladnich a stfednich Skol.

R/
X4

D)

pomoc. Mlize slouzit i feSeni problému zak( ze socialné znevyhodnéného prostredi.
Zakladni témata, ktera jsou pomoci celostatni rodiCovské linky FesSena:

e Rodina — napf. rozvod rodi¢l, zejména pokud negativné ovliviiuje chovani nebo
Skolni prospéch ditéte, umrti ¢lena rodiny, porozvodove uspofadani,...

* RodiCovska linka nabizi krizovou pomoc, rodinné a vychovné poradenstvi po telefonu pro

Vyhodou Rodi¢ovske linky je, Zze v pfipadé potfeby feSit problémy se nabizi témér okamzita

e Vychovné problémy ditéte — napf. nedodrZzovani a nerespektovani pravidel, drzé
chovani, pozdni navraty domu, alkohol. Objevuiji se i pfipady mladych dospélych,

ktefi si na sebe berou pujcky, nepracuji a podobné.

e Tyraneé dité - ttmatem, se kterym se na linku klienti obraceji, je podezieni na tyrani,

zneuzivani a zanedbavani ditéte v rodiné &i v okoli.
e Skolni problémy — mezi specificka témata RodiSovské linky patii problémy spjaté

se 8kolni dochazkou. Zde fesi volajici pfedevdim zaskolactvi, potize s prospéchem,
vztahy déti s uiteli, Sikanu ve Skole a stéle vice se objevujici kyberSikanu. V ramci

téchto témat se na nas kromé rodiCu obraceji téz pedagogové.
e Ohrozeny psychicky vyvoj, napf. v disledku zavislosti na alkoholu, drogach,
apod...

Specialni skolni telefonni linka
MUze byt zajimavym podpurnym prostfedkem pro navazani té€snéjsi spoluprace mezi zaky,

rodi¢i a Skolou. Tato linka (mobilni telefon) umoznuje byt neustale k dispozici zakim Skoly a

rodi¢lim, ktefi tuto formu podpory potfebuiji, slouzi k rychlému zjisténi i pfedavani informaci.

+ Ucel a moznosti $kolni telefonni linky
e Poskytnuti konzultace zakim

Zé&ci ze socialné znevyhodnéného prostiedi ¢asto nemaji doma vhodné podminky
pro uceni a vypracovavani ukoll. Skolni informacni linka jim v tomto muze pomoci

jako urcity druh podpory a moznosti konzultace s ucitelem, napf. pfi nejasnostech
v pochopeni domaciho uUkolu, poskytnuti rady ohledné pomducek, které si maji
pfinést a podobné, protoZe na rozdil od vétSinové populace jsou tito zaci na feSeni

problému s pfipravou do Skoly ¢asto sami.
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Komunikace rodi¢ se Skolou

Rodi¢um je linka ur¢ena predevsim pro rychlé a okamzité omluveni déti v pfipadé
jakékoli nepfitomnosti ve 8kole, a tim sniZzuje neomluvené absence, dale k tomu,
aby si domluvili Ukoly pro nemocné déti nebo osobni konzultaci s tfidnim ucitelem,
specialnim pedagogem ¢i Skolnim psychologem.

Rychly informacni kanal pro Skolu

Skole linka slouzi také jako informaéni kanal pfi potfebé& Skoly neodkladné
kontaktovat rodi¢e a muze byt rovnéz vyuzita pfi feSeni vaznych krizovych situaci,
napf. zjisténi Sikany, apod.

Pribézna komunikace a zlepSovani vztaht se $kolou

Ucitelé si rovnéz mohou timto zpusobem napf. dohodnout konzultaci, pfipomenout
Skolni akci, dotazat se na pritomnost ditéte ve Skole, apod.

* Postup zfizeni Skolni telefonni linky pro rodice a Zaky

R/

7

Ve Skole byl zfizen mobilni telefon s vyhodnym tarifem, ktery byl pfidélen
zaméstnanci, jenz se détem se socialnim znevyhodnénim ve Skole vénoval. Mlze
jit napf. o specialniho pedagoga.

Ucitelé byli informovani o této nové zfizené sluzbé a o zplsobu jakym bude linka
provozovana.

Byly vytvofeny podminky, aby pracovnik, ktery ma linku na starost, mél pfistup
k aktualnim informacim.

Zfizeni linky predchazel prizkum, zda o ni rodi¢e a Zzaci stoji, a pred jejim
spusténim byli rodie i Zaci seznameni s ucelem této sluzby a pravidly, jak se bude
spole¢né vyuzivat.

Vsichni klienti byli pozadani, aby poskytli telefonni ¢islo s tim, ze v pfipadé potfeby
mohou Klienti linku pouze prozvonit a bude jim zatelefonovano zpét, protoze
v nékterych pfipadech nemaji finance na telefon. VSichni dostali vizitky s Cislem,
jménem, dobou, kdy mohou volat, a rovnéz v jakych pfipadech.

Byl stanoven ¢asovy rozvrh pro poskytovani sluzeb.

< Problémy a zkuSenosti

Prestoze byli klienti vSichni podrobné informovani o ¢ase a tématech k feseni,
dochazelo na zacatku k nedorozuménim, kdy rodice, déti a jejich pfibuzni volali
v jakoukoli hodinu, a v podstaté si tak ovéfovali existenci sluzby. Rovnéz dotazy se
Casto nevztahovaly pfimo ke Skole, ale byly z nejriznéjSich oblasti — napf. na praci,
bydleni, péci o déti, také bylo zaznamenano nékolik dotazl na okamzitou pomoc
v krizové situaci.

Bylo tfeba tedy klientim trpélivé vysvétlit uel a zaméreni linky a naucit je linku
spravné vyuzivat.

Oboustranna komunikace vyzadovala znalost rodi€u a rozpoznani hlasu. Stavalo
se, ze telefon vyuzivalo vice ¢lenu rodiny nebo i nékdo cizi.

Postupné se vyuzivani linky ustalilo zejména pro omlouvani déti v dobé nemoci a
ovéfovani divodu nepfitomnosti, cozZ je podstatné proto, aby se Zakum ze socialné
znevyhodnéného prostfedi nehromadily neomluvené hodiny i pro ovéfeni
nepfitomnosti Zaka ve Skole, a pfipravu ukolu. Néktefi rodie zasilali SMS zdarma,
kterou Zadali o zpétné zavolani. Ucitelé linku vyuzivali pfedevSim pro ovéfeni
informaci nebo v pfipadé&, Ze rodi€e nereagovali na pisemné vzkazy.

¢ Vyuziti linky pro podporu spoluprace rodict se Skolou

Telefonni linka fungovala i v dobé hlavnich Skolnich prazdnin a byla vyuzivana jako
motivacni prostfedek. S rodici socialné znevyhodnénych déti tak byl i o prazdninach
udrzovan kontakt, aby se nepferuSila vazba se Skolou. S détmi a rodinami o
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prazdninach prostfednictvim linky probihala komunikace o tom, jak se jim dafi, jak
se pfipravuji na zahajeni nového $kolniho roku, jaké maiji zakoupit pomucky, co vSe
bude do nového Skolniho roku potfeba, kolik financi si maji postupné naspofit apod.

% Problémy a rizika

®,

7
*

Casova a psychicka zatéz pro pracovnika obsluhujiciho linku
potfeba zvladat citlivé naro€nou komunikaci a jasné limitovat délku hovoru

pomérné vysoké naklady za hovory, protoze s rodici probiha rozhovor ¢asto
pomérné dlouho

nékdy sluzbu klienti chtéji, ale nemaji Zzadny funkéni mobil ani pevnou linku
nékdy klienti volaji v jakoukoliv denni i no¢ni hodinu i v dobé vikendu a
dovolenych — je nutné zafixovat dohodnuta pravidla

Casto volaji dalsi ¢lenové rodiny a dozaduji se pomoci v jinych oblastech
Pracovnik na lince musi striktné dodrzovat pravidla, aby si rodi¢e nezvykli, ze je
v8e mozné vyfidit po telefonu na posledni chvili a nemusi se proto dostavit na
tfidni schizku a podobné.

** Vyhodnoceni

Zfizeni linky mlze vyrazné pomoci piekonat komunikacni bariéry s rodici socialné
znevyhodnénych déti a utuzit jejich divéru ve Skolu. Rodi€um pomohla linka
k tomu, aby své déti fadné a v€as omluvili a nehromadily se jim neomluvené
hodiny.

Pokud neni pracovnik na lince k rodi¢um pfili§ benevolentni, ale trva na dodrzovani
pravidel, ma linka pozitivni dopad na pfistup rodi€u ke Skole a pInéni jejich
rodi€ovskych povinnosti (omlouvani déti, pfitomnost na tfidnich schizkach apod.).

« Literatura a zdroje

Strachova, K.: Skolni telefonni linka pro déti a rodi¢e. Maji na to! Praha: Clovék
v tisni, o0.p.s., 2013. Dostupné z www.majinato.cz

http://www.rodicovskalinka.cz/
http://www.eduin.cz/clanky/co-radi-rodicovska-linka-v-dobe-skolnich-vysvedceni/
http://www.clovekvtisni.cz/uploads/file/1370963166-majinato web.pdf
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P3 - Reseni vrstevnickych vztaht — CHIPS

Anotace: VyuZiti podpory vrstevnickych skupin miaze byt jednim z vhodnych nastroji
reSeni problémdu zakd, véetné zaku se socialnim znevyhodnénim, kdy muize predstavovat
zejména motivacni podporu Zaka a prispivat k zapojeni do socialnich vztaht. Projekt
CHIPS je zaméfen na primarni prevenci, je prevzat z Velké Britanie. CHIPS je sloZenina
z nazvu ChildLine in Parnership with School, tedy dité zaméfené na spolupraci se Skolou.
Zakladni filozofii projektu, ktery je ve Velké Britanii vyuzivan bézné, je pojmenovat a
podchytit problémy, které déti trapi, a to nejen ve skole. Nejde o to problém vZdy vyresit,
ale vyslechnout, poradit a odkazat na pfislusné odborniky. V prispévku jsou jako mozna
inspirace uvedeny informace o projektu ,Re$eni vrstevnickych vztah(” realizovaném na
ZS Matice, Matice $kolské 3, Ceské Budéjovice

% O projektu ,,CHIPS*

CHIPS je slozenina z nazvu ChildLine in Parnership with School, tedy dité
zameéfené na spolupraci se Skolou.

Se souhlasem anglické strany byla uspé&sna metoda v letech 2006—2008 oteviena
v Ceské republice v projektu CHIPS na vybranych zakladnich $kolach. Praktické
ovéreni uspésnosti vedlo k predlozeni dalSiho projektu, umoziujiciho rozsireni této
metody pro vétSi cilovou skupinu. Projekt byl realizovan v ramci Operacniho
programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost a byl spolufinancovan
z prostiedki Evropského socialniho fondu a statniho rozpoé&tu Ceské republiky na
obdobi bfezen 2010 — unor 2013.

Zakladni filozofii projektu, je pojmenovat a podchytit problémy, které déti trapi, a to
nejen ve Skole. Nejde o to problém vzdy vyfesit, ale vyslechnout, poradit a odkazat
na prislusné odborniky.

Do projektu jsou zahrnovani mladsi Zaci, starSi zaci a ucitelé jako supervizofi.
Originalnim prvkem je skute€nost, ze vychazi z pfedpokladu, ze kazda Skola ma
odliSné, specifické problémy a program se tedy Sije Skole ,na miru®.

Vybrani zaci projdou Skolenim a stanou se z nich tzv. podporovatelé, jejichz ukolem
je pomoci a poradit vrstevnikdm. Skoleni zahrnuje pravni minimum, komunikaéni
dovednosti, rady, na jakého odbornika se obratit a zahrnovalo i feSeni modelovych
situaci.

Na zacatku projektu Zaci obdrzi dotazniky ve Skole, kde maji vyplnit, jaké problémy
se na Skole vyskytuji.

Zaci — podporovatelé jsou vybirani na zakladé jejich zajmu. Nejsou vybirani podle
prospéchu, ¢asto se jedna o pfirozené vldce, ale i zaky, ktefi se sami s n&jakymi
problémy (napf. v rodiné) setkali.

< Projekt CHIPS na ZS Matice

0,

% Od ledna 2011 probihal na ZS $kole dvoulety projekt pod zastitou Vzdélavaciho institutu

ochrany déti s ndzvem "Re$eni vrstevnickych vztahd".

® Popis projektu

Projekt zavadi na Skolach systém vrstevnické podpory zaméfeny na vzajemnou
pomoc a podporu. ZvySuje povédomi o problémech, kterym Zaci na Skole musi Celit
a pomaha Skolam s prevenci nezadoucich jevu.

Projekt je zalozen na praci "podporovatelu®, kterymi jsou spoluzaci - vrstevnici.
Program vrstevnické podpory pomaha bojovat proti Sikané, fesit konflikty, snazi se
poskytovat détem pocit bezpe€i a pokousi se ménit prostfedi ve Skole nebo
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skupiné. Muze pulsobit jako faktor zapojeni do socialnich vztahl a podpora
motivace i pro zaky se socialnim znevyhodnénim.

e Projekt vyuZiva a aplikuje metodu monitorovani a fe8eni negativnich
spoleCenskych jevu, vyskytujicich se mezi zaky zakladnich Skol a uciteli véetné
problémU mezi Zaky, Skolou a zakonnymi zastupci.

s Zapojeni $koly do projektu

Skola se do projektu pfihlasila na jarfe roku 2010. Na zacatku Skolniho roku 2010/2011 byla
uzaviena smlouva o spolupraci na projektu se zastupci Vzdélavaciho institutu ochrany déti
0.p.s., ktery byl pfijemcem dotace.

** Realizace

e Byl vytvofen dotaznik, ktery byl rozdan vSem zakim pocinaje 4. tfidou vySe. Na
zakladé nazoru déti, tfidnich uciteld a metodika prevence byla vybrana prvni
skupina podporovateli. Po proskoleni zacali pracovat v "terénu" pod nazvem
BRAMBURKY.

e V pribéhu projektu probéhla fada setkani a Skoleni. Prvni Skoleni bylo v Gnoru
2011 a bylo zaméfeno na vymezeni pravidel pro podporovatele, pravni aspekty,
dale byly vymezeny potfebné vlastnosti a schopnosti podporovateltu. Nasledujici
Skoleni probihajici v bfeznu a dubnu byla zaméfena na tréning schopnosti
komunikace a tymové prace pomoci hrani scének.

e Nasledovalo Skoleni zaméfené na rozvoj komunikace s vyuzitim her, pfi kterych
byla procvi¢ovana slovni zasoba. Podporovatelé si rovnéz vyzkousSeli roli FeCnika.
Pozornost byla vénovana i problému Sikany, rozboru toho, co je tfeba v takové
situaci délat a jak ji nejlépe Fesit. Jako ukol FeSitelé dostavali i zpracovat naméty,
jak Fesit nékteré problémy na Skole. Celkem bylo zrealizovano 8 Skoleni a na zaveér
obdrzeli podporovatelé certifikat.

o Oficialné byla ¢innost zahajena v zafi tzv. ,Bramboriadou®. Byl pro celou Skolu
pfipraven den plny soutézi a her a pfi tom byly détem vysvétleny cile a zaméry a
co mohou od podporovatel(l oéekavat.

e Podporovatelé obdrzeli Cervena tricka s logem ,bramburky“, byla vytvofena
kancelar, kam mohli Zaci zajit fesSit své problémy a ,bramborovy kosik®, do kterého
Zaci mohli psat své problémy a zadosti o pomoc. V pfipadé, Zze zak uved| svuj
problém a vhodil do koSiku, podporovatelé ho sami vyhledali s nabidkou pomoci.
Dale méli Zaci moznost podporovatele oznacené trickem s logem vyhledat b&hem
prestavek na chodbach Skoly, kde méli pfidélené sluzby.

s ZkuSenosti:
PFi vybéru podporovatell je dulezita spoluprace s uciteli, néktefi podporovatelé

neprojdou celym Skolenim a svoji funkci vzdaji. Podstatné jsou finanéni prostiedky
na lektory a moznost ocenéni pedagog, ktefi se do projektu zapoji.

Projekt ma pozitivni vliv na aktivni pfistup zakl, klima Skoly, podporu studijnich
navyku, zvySovani kompetenci a podobné.
s Pouzité zdroje:
Rychlikova, J.: Pohled do Zivota jedné Skoly. Rizeni $koly. 2014, &. 9/2014. Dostupné na:
http://www.zsmatice.cz/index soubory/Stranky %20z %20RS 09 14 zlom.pdf
Doubrava, L.: Kdyz si déti pomahaiji sami. Ucitelské noviny. 2009. ¢.28/2009. ISSN:
0139-5718 Dostupné na: http://www.ucitelskenoviny.cz/?archiv&clanek=1961

Informace o projektu ,Reseni vrstevnickych vztahd" dostupné na
http://www.zsmatice.cz/reseni vrstevnickych vztahu.htm

http://www.zsmatice.cz/reseni vrstevnickych vztahu soubory/info dokument.pdf

http://www.szsamsteplice.cz/projekty-a-granty/probihajici-projekty/ucime-se-naslouchat/
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P4 - Vzdélavani zaka s Aspergerovym syndromem na
stredni Skole

R/
A X4

X/

Anotace: Priklad popisuje prabéh vzdelavani Zaka s tezkym stupném SPU -
Aspergerovym syndromem. Zak je veden jako integrovany po celou dobu studia, ma k
dispozici asistenta a velice uspésné zviada studium na stfedni Skole.

Kontext

Zak Jan (20 let) je absolventem Specialni zakladni $koly v Ostravé — Zabrehu, Kpt. Vajdy 1,
pFispévkova organizace Ostravy — Zabrehu, ktera poskytuje v ramci povinné Skolni dochazky
vzdélavani zaku se stfedné téZzkym mentalnim postizenim a vice vadami s moznosti
individualni integrace autistickych zakd. Déti jsou zde vzdélavany specialnimi pedagogy,
vychovateli a asistenty pedagoga. Jan mél celkem dobry prospéch, protoze Aspergertv
syndrom je charakteristicky disharmonickym vyvojem osobnosti s poruchami v oblasti socialni
interakce a komunikace, ale vyvoj feCi a inteligence neni narusen. Problém vSak nastal po
ukonceni Skolni dochazky, kdy rodice hledali delSi dobu dal$i moznosti synova vzdélavani a
ne vzdy se setkali s ochotou ¢i vstficnym jednanim. Navic ani oni sami nevédeéli, jaky obor by
jejich syna zaujal, takze jejich pokusy poskytnout Janovi stfedni vzdélani vzdy skoncily
neuspéchem. Nakonec po dohodé s Pedagogicko-psychologickou poradnou v Ostravé
kontaktovali rodi¢e nasi Skolu a Jan byl pfijat na Ctyflety maturitni obor FOTOGRAF.

Cile

Hlavnim cilem vSech zainteresovanych stran bylo vytvofit zakovi optimalni podminky ke
studiu, zohlednit jeho specifické potfeby a predevSim poucit jednotlivé vyucujici, jak
postupovat, jak fesit pfipadné problémy apod. Rodi¢e byli velice vstficni a ochotni a velice
rychle jsme se domluvili, nebot’ na nasi skole studuje nékolik desitek zaku se specifickymi
vzdélavacimi potfebami, a v tomto sméru jiZ mame své zkuSenosti.

Realizace

Zakovi byly pfipraveny vsechny podminky ke studiu a jeho asistentkou se stala Petra,
absolventka oboru socialni €innost, ktery vystudovala na Stfedni Skole prof. Zderika MatéjCka
v Ostravé — Porubé. Tato volba se ukazala jako velmi dobra, protoZe asistentka se nejen dobie
orientovala v problematice autismu a specialné i v problematice Aspergerova syndromu, ale
zaroven dokazala dobfe komunikovat jak s rodici a pedagogy, tak i se svym svéfencem, a ten
ji brzy zac€al duvérovat. Petra si navic dalSim studiem zvySovala svou odbornost.
Mezi hlavni napln asistentky, ktera byla pfitomna po dobu vyuky s zakem ve tfidé, patfi:

e Podporovat zakovu samostatnost
Upevnovat u né&j pozitivni pracovni a socialni navyky
Péstovat a zvySovat jeho sebekontrolu
Sledovat, jak chape zadané ukoly, vysvétlovat nékteré nepochopené situace
Podnécovat jeho pozornost
Spolupracovat s pfisluSnymi vyu€ujicimi a tfidnim ucitelem
Pravidelné 1 x za 14 dni konzultovat dalSi postup s vychovnym poradcem

Sledovat zakovy kontakty s ostatnimi spoluzaky, eliminovat pfipadné konfliktni
situace ve spolupraci s vychovnym poradcem

e Doporuéeni odborného pracovisté

Na Zadost rodi€u a se souhlasem odbornikd z Pedagogicko — psychologické poradny
nebyl Janovi vypracovan klasicky individualné vzdélavaci plan, ale pouze jen ramcové
body s anotaci, protoze rodi¢e se snazili o co nejSirSi integraci a nechtéli syna
separovat. S tim méli jiz své negativni zkuSenosti. NavrZzeny postup se brzy ukazal jako
velmi zdafily. Jan se velice rychle szil se tfidnim kolektivem, zuc€astnil se i adapta¢niho
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kurzu, kde se k mému prekvapeni velice aktivné zapojoval do rlznych psychoher a
dokonce ucinkoval i v malé roli v pohadce, kterou si méla jeho skupina vecer pfipravit.
To bylo na osobu s jeho postizenim fantastické. Zaroven se mu zalibil i studijni obor a
rodi¢e pochopili, Ze kone¢né pro syna nasli to prave.

Vyuka a zaclenéni zaka do kolektivu

Jan byl vSemi vyucujicimi hodnocen jako pfijemny a snazivy zak, kterého studium
bavi, danou latku se snazi pochopit a preferuje odborné predméty pred vdeobecnymi,
protoze zvoleny obor ho zaujal a chce se mu hloubégji vénovat.

Vytvoieni vhodnych podminek

Prislusni pedagogoveé tolerovali Janovo individualni tempo prace, velkou oporou zde
byla jiz zmifilovana asistentka, ktera pfednasky a poznamky zpracovavala pocitacovou
formou, takze Jan se mohl kdykoli k jakémukoli ucivu vracet.

Asistent i zak navic méli svuj vlastni notebook, a vtom se odehravala veskera komunikace,
véetné organizovani dne, vypracovani Ukolu a sledovani potfebnych terminu. Klasické
sesity zak vibec nepouzival. Pokud Jan uz nebyl schopen se soustfedit, popfipadé se
u né&j objevily migrény &i rozruSeni, mohl se spolu s asistentkou odebrat do samostatné
mistnosti, kde mél svUj klid, a po ¢ase se zde dalo ve vyuce neformalné pokracovat.

Spolu s pfislusnymi odbornymi pedagogy ze Stfediska praktického vyu€ovani jsem mél
nejvétsi starost, jak se Jan vyporada se svou motorikou pfi manipulaci s fotoaparaty a
videokamerou. V tomto ohledu ale pfekvapil, navic, jak jsme pozdéji zjistili, od svého
otce ziskal velice sludné zaklady tykajici se teorie a praxe fotografovani, takzZe i tato
Cast probéhla bez vétsich problému ke spokojenosti obou stran.

Seznameni spoluzakli s Aspergerovym syndromem

Z davodu lepsiho zapojeni zaka do tfidniho kolektivu jsem bez pfitomnosti Jana prvni
tyden v zafi usporadal pro zaky prvniho roéniku oboru FOTOGRAF besedu, kde jsem
je seznamil s tim, co to Aspergertv syndrom je, jak se projevuje, zodpovédél dotazy a
neformalné s zaky diskutoval na téma jejich nového spoluzaka.

TFidni kolektiv pfijal Jana bez problémU a ten si zde brzy nasel kamarady, s nimiz se
styka i mimo Skolu, coz je jev, ktery, jak sam uvadi, na pfedchozich Skolach nezazil,
protoZze byl z kolektivu vyclefiovan. K zadné Sikané ¢&i jejim naznakim v tfidnim
kolektivu viibec nedoslo.

Spoluprace skoly s rodinou zaka

Rodinné zazemi Jana je stabilni, oba rodi¢e jsou vysokoSkolsky vzdélani a snazi se
pro syna udélat maximum. Se Skolou ochotné spolupracuji, problémy byly zpo€atku jen
s otcem, ktery obCas svého syna pfecenoval a mél na né&j maximalni naroky. Trpélivym
pristupem, rozhovory s nim, které vedl vychovny poradce, se nakonec tyto hrany
obrousily a otec si uvédomil realné moznosti, kam az jeho syn mize ve studiu dojit.
Kone¢né pochopil, ze stfedoSkolské studium se muze absolvovat i jinde nez tieba
na gymnaziu. Z otcova nekompromisniho postoje, jeho Castymi spory s pedagogy
téchto Skol pravdépodobné vyplyvaly i Janovy neuspéchy na predchozich pokusech
o studium, protozZe Zak je sam o sobé& nekonfliktni a velice vdé&ny za kazdou pochvalu
¢i ,hrejivé slovo.”

Ziskani davéry pedagogut

Jan, jak vyplyva z odborného posudku Pedagogicko - psychologické poradny
v Ostravé, ma sice nadprimérnou inteligenci, ale i zna¢né vykyvy, a kdyz ma ,, svUj
den,” je to znat a jakakoli vyuka je jen pasivni. Navic, skoro pul roku trvalo, neZli se tak
zvané prolomily ledy a Jan pocal i diky asistentce a konzultacim s vychovnym
poradcem pedagogim duvéfovat a prestal je srovnavat se svymi predeslymi, kde

u dvou mél znacné problémy.
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Spoluprace skoly s pedagogicko-psychologickou poradnou

Vyborna a velice plodna je spoluprace s Pedagogicko — psychologickou poradnou
v Ostravé, jejiz pracovnice nam poskytla cenné informace o Janové psychice a jeho
vyvoji. Pracovnice tohoto zafizeni kona pravidelné metodické navstévy ve Skole a spolu
s vychovnym poradcem vypracovavaji dalSi navrhy postupu studia pro zaka.
Zajisténi studijnich materialt

Na druhé strané ale existuje i fada problém( a prekazek pro studium téchto zaka.
Napfiklad na zakladé vyhlasky €. 73/2005 Sb. ve znéni novelizace ¢. 62/2007 Sb., témto
zaklm mimo jiné nalezi i vybaveni specialnimi u¢ebnicemi, didaktickymi materialy apod.
Tolik zakon. Kazdy praktik ale vi, Ze toto Ize uskuteénit jen v nékterych vSeobecnych
predmétech, ale netyka se to jiz pfedmétd odbornych. Nastésti na nasi Skole pracuji
osviceni pedagogoveé, ktefi jsou schopni i pfes své nizké financni ohodnoceni vytvofit si
vlastni odborné ucebnice, v€etné srozumitelnych odbornych didaktickych materiald, a
prostfednictvim pocitaCové techniky zabezpecit kvalitni studijni material pro vSechny zaky.

s Vysledky

V prvnim roéniku mél Jan pramér znamek 1,96, ve druhém ro¢niku 1, 85. Ve Skole se
mu libi, je zde spokojeny, takZze ma vdechny pfedpoklady, aby doSel az do ¢&tvrtého
roéniku a zvladl upravenou maturitni zkousku pro zaky s timto postizenim.

% Zaveér

R/

Zavérem lze nastinit pro vzdélavani déti s Aspergerovym syndromem nékolik zakladnich
tezi:

Studium zakl s Aspergerovym syndromem ve stfednich Skolach je realné, chce to jen
ochotu a vstficnost ze strany pedagogu

Z&ci s timto syndromem maji dostateéné schopnosti, dovednosti a predpoklady, aby
stfedni Skolu zvladli

Z&ak s Aspergerovym syndromem musi byt pfi studiu zaclenén do b&zného kolektivu,
ale integrace musi pro néj znamenat pfinos a pro kolektiv se nejedna o zatéz

Celkové se musi zvySovat informovanost pedagogu o zacich se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, aby méli dostate¢né znalosti o téchto specifikach a dokazali
na né adekvatné reagovat

U zaku s Aspergerovym syndromem je nezbytna pfitomnost asistenta, a jakékoli
debaty, Zze v ramci Setfeni by tyto pozice mély byt omezeny &i dokonce zrudeny, nebo
aby si je rodice platili sami, jsou scestné a neprofesionalni

Podpora zaka ze strany Skoly a rodiu ve studiu musi byt samoziejmosti

Otazkou k zamysSleni ale zustava, co budou zaci s Aspergerovym syndromem délat po
ukonceni studia na stfedni Skole. V této oblasti jsem dosti skepticky, protoze stat neni
schopen témto absolventim zabezpedit zapojeni se do pracovniho procesu, i kdyz tito
lidé se nemohou jako ostatni postarat o sebe sami a praci si zabezpedit.

Pokud zlstanou bez zaméstnani, Uplné a predevSim rychle podlehnou skepsi a
beznadéji a dlouholeté sili jejich rodicu, pfislusnych pedagogu, vychovnych poradcu,
psychologl apod. ztrati jakykoli smysl. Doufejme, Ze nékdo tento stav kone¢né zacne
fesit.

* Seznam pouzité literatury
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BELOHLAVKOVA, L., VOSMIK, M.: Zaci s poruchou autistického spektra v b&zné
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P5 - Projekt ,,Romodrom pro vzdélani“

Anotace: Nékteré neziskové organizace poskytuji Zakum se socialnim znevyhodnénim
individualni doucovani primo v rodinach, kam dochazi dobrovolnik nebo brigadnik
zpravidla fizeny koordinatorem doucovani. V tomto textu je pfedstavena c¢innost
organizace Romodrom, 0.0.S. zejména projekt ,Romodrom pro vzdélani, ktery je
zaméfen na podporu déti ze socialné vylouCenych lokalit. Projekt pfichazi s novym
prvkem — zafazenim terénnich pedagogickych asistentti a je kromé samotného
doucovani $Skolni latky a individudlni prace s détmi pfimo v rodinach, zaméfen na
vytvofeni pozitivniho navyku se ucit.

*» Predstaveni organizace a kontext

Obcanské sdruzeni Romodrom je nestatni neziskova organizace, zalozena v roce 2001.
Jejim poslanim je podpora socialné znevyhodnénych osob a osob ohrozenych socialnim
znevyhodnénim, prosazovani prav romskeé narodnostni mensiny a poskytovani sluzeb pro
integraci osob ohroZenych tizivymi Zivotnimi situacemi.

Romodrom o.p.s. poskytuje socialni sluzby a nabizi vzdélavaci programy lidem, ktefi jsou
ohrozeni socialnim vylou€enim, nebo se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci. Cilem je pomoci
témto lidem hledat FeSeni problému a posilovat jejich kompetence pfi fizeni jejich Zivota.
Organizace pUsobi v osmi krajich Ceské republiky. Socialni sluzby a vzdélavaci programy,
které realizuje, zahrnuji

® Terénni programy

Odborné socialni poradenstvi

Socialni rehabilitace

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
e Vzdélavaci programy

* Projekt ,Romodrom pro vzdélani“

Projekt ,Romodrom pro vzdé&lani“ byl financovan z OPVK ESF a statniho rozpoétu Ceské
republiky a realizovan od 1. 4. 2010 do 31. 3. 2013. Cilem projektu bylo vytvofit komplexni
program pro déti a mladez, ktery by reagoval na jejich specifické potfeby ve vzdélavani
v Olomouckém a Moravskoslezském kraji. Cilem bylo pfedevSim zabranit pfed€asnému
opusténi systému vzdélavani a umoznit jim i zpétny navrat do Skoly. Kliové aktivity projektu
zahrnovaly:

® doucovani — pfimou podporu zaku, resp. studentd terénnimi pedagogickymi asistenty,

® praci terénnich pedagogickych asistentu s cilovou skupinou, ktera spocivala pfedevsim
ve vytvareni, kontrole, evaluaci vzdélavacich plant ditéte, praci s rodinou ditéte,
zapojeni ditéte do vrstevnickych motivacnich programu apod.,

® praci s vrstevnickymi motivanimi skupinami (interaktivni praci s détmi ve vékovych
kohortach s tématy spojenymi se vzdélavanim a pfipravou na budouci Zivot),

® vznik odbornych publikaci.

¢ Zahajeni — vychodiska projektu ,,Romodrom pro vzdélavani*

® Vroce 2009 o. s. Romodrom realizovalo 3 hlavni programy: Terénni programy v socialné
vylou€enych lokalitach, vézeriské socialni programy a lidskopravni programy. P¥Fi
komunikaci s uZivateli sluzeb, pfedevsim v terénnich programech, se pfiblizné v 15 %
objevovaly zakazky souvisejici se Skolnim prospéchem nebo vychovnymi problémy déti.
Klienti si Casto nevédéli rady s béZnymi situacemi, jako jsou tfidni schizky, komunikace se
Skolou, pfiprava déti do Skoly nebo vysvétleni latky, které dité nerozumélo. Z téchto
podnétd vznikla mySlenka vytvofit v Romodromu nabidku, ktera by byla zaméfena
na podporu rodiny ve vychové déti tak, aby byly uspésné ve Skole.
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e Hlavni myslenkou bylo pracovat s celou rodinou na vytvofeni navyku pfipravit zaka
do 3koly. RodicCe, ktefi méli zadjem vstoupit do projektu, byli pfevazné absolventi
zakladnich nebo zvlastnich Skol a jejich moznost podpofit dité ve vzdélavani byly
omezené. Zaroven si ovsem byli védomi toho, ze by se déti ucit mély. Prvotni idea
proto sméfovala k tomu, ,naucit rodi¢e ucit svoje déti“.

e Cilem bylo zabezpecit prostredi, ve kterém by déti mohly byt dou€ovany, jejich skolni
vysledky se zlepSily a nehrozilo by jim opakovani ro¢niku nebo pfestup do praktické
Skoly. Dulezity byl pfedpoklad, Ze pokud bude douc€ovani realizovano v pfirozeném
domacim prostfedi a dojde tak k nastaveni urcitého uciciho se rezimu, je predpoklad,
Ze zUstane v rodiné pfitomen i po odchodu rodiny z projektu.

e Komplexni prace s rodinou je ve vylouCenych lokalitach zasadni. Se zménou
v aspiracich déti lze oCekavat zmény v celé socialné vylou€ené lokalité. DouCovani déti
ma zpétné dopad i na rodiCe.

¢ Cilova skupina

Cilovou skupinou projektu jsou déti a mladez ve Skolnim véku od 7 do 18 let Zijici zejména
v socialné vyloucenych romskych lokalitach. Projekt se zaméfil i na praci s jejich rodiCi a
dalSimi blizkymi osobami. Cilem projektu bylo zachytit déti a mladez, ktera je ohrozena
pfed€asnym odchodem ze vzdélavaciho procesu a nabidnout pomoc i tém, které jej jiz
pfedCasné opustily. Projekt byl realizovan od 1. 4. 2010 do 31. 3. 2013 v Olomouckém Kkraji
v okoli Prostéjova (Vrbatky, Dubany, Nezamyslice, Celechovice na Hané, Dobromilice, Pteni,
Laskov, Brodek u Prostéjova) a v Moravskoslezském kraiji (Orlova, Karvina, Bohumin).

Cilova skupina byla charakterizovana nasledujicimi znaky:

e déti a Zaci Zijici v socialné vyloucenych lokalitach nebo v mistech socialné vylou¢enym
lokalitam podobnym,

® absence ve Skolni dochazce,

® horsi Skolni prospéch nez je obvykly primér,

® problémy se Skolni pfipravou (nizka motivace a absence blizké osoby, ktera by se
s ditétem mohla ucit, absence prostoru na u€eni v domacim prostredi),

® predCasné opousténi procesu vzdélavani,

® nedostate¢na podpora rodi¢a ditéte v motivaci k uceni,

® absence socialnich navyku nutnych ke Skolni dochazce.

e Charakteristika socialniho prostredni cilové skupiny

prostiedi. PFfi€inou znevyhodnéni je Casto zejména etnolekt, specificky typ mluvy, spojeni
Cestiny a romského dialektu. DalSim znevyhodhujicim faktorem je omezeny prostor pro
vzdélavani, kdy rodiny €asto bydli v nevyhovujicim prostfedi, kde neni moznost vytvoreni
klidného mista pro wuceni. V socialné vylouCenych Ilokalitach je vSeobecné nizsi
socioekonomicky status rodin, ktery ma negativni vliv i na sebevédomi a Skolni vybavenost
ditéte. Status rodiny dale sniZuje i akceptace nékterych socialné patologickych jevd, jako jsou
drobna kriminalita, abusus alkoholu nebo jinych navykovych latek, prace mimo bézny pracovni
trh, tzv. ,na Cerno® apod. jako béznych jevl. Podstatna je také Casto nizSi motivace
ke vzdélavani v rodiné.

Cile projektu
Hlavnimi cili projektu bylo nasledujici:
® podpofit cilovou skupinu projektu tak, aby neopustila systém primarniho a
sekundarniho vzdélavani
® navrat do systému primarniho a sekundarniho vzdélavani téch déti, které jej pfedCasné
opustily.
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Dil¢imi cili projektu, které vedly k naplnéni hlavnich cilG projektu:

® Zachytit déti a mladez ohroZzené pfedCasnym odchodem ze vzdélavaciho procesu a
téch, které jej pfedCasné opustily

e Posilit motivaci cilové skupiny ke vzdélavani formou individualni spoluprace s terénnim
pedagogickym asistentem - vytvofit individualni vzdélavaci a motivacni plan ditéte.

e Posilit motivaci cilové skupiny ke vzdélavani

* Realizace projektu

Na zacatku projektu byl zorganizovan uvodni vzdélavaci kurs pro pracovniky
projektu, kde byly terénnim pedagogickym asistentlim a krajskym koordinatorim
predstaveny metody a formy prace s détmi a rovnéz byli seznameni s pravnim
minimem.

KliCovou inovaci v projektu bylo zavedeni nové pozice terénni pedagogicky
asistent. Jeho ukolem bylo posilit motivaci déti ke vzdélavani formou individualni
spoluprace na zakladé individualniho vzdélavaciho a motivaéniho planu ditéte.
Kazdy asistent mél na starosti kolem 15 déti.

Vedoucim projektu byl nastaven a realizovan komplexni program pro cilovou
skupinu reagujici na specifické potfeby ve vzdélavani v Olomouckém a
Moravskoslezském kraji.

V projektu bylo propojeno nékolik urovni prace - individualni prace s zaky
zakladnich Skol a mladezi, prace v pfirozeném prostfedi cilové skupiny, prace
s rodinou a blizkym okolim, koordinace jednotlivych subjektlu participujicich
na vzdélavacim procesu, fungovani vrstevnické motivacni skupiny a doucovani.

® Aktivity projektu zahrnovaly:

Doucovani zamérené na zvySeni znalostni urovné déti a jejich kompetenci k uceni.
Kazdé dité bylo min. 2 hodiny tydné podpofeno dou¢ovanim. Dosazeni cilu bylo
sledovano v individualnim vzdélavacim planu, ktery byl vypracovan v ramci
projektu. Tento plan na rozdil od IVP ve Skole mél za cil narovnat nevyhody
plynouci ze socialniho znevyhodnéni a zahrnoval i komplexni praci s rodinou ditéte.
Individualni vzdélavaci plan byl sestaven vzdy na 3 mésice tak, aby odpovidal
jednomu Ctvrtleti ve Skole. Po 3 mésicich byl vzdy znovu aktualizovan. Dale byl
zhodnocen dosavadni Skolni posun ditéte a nastaveny oblasti dalSi spoluprace.
Vysledky déti byly rovnéz pravidelné diskutovany s rodiCi a pedagogy déti.

Praci terénnich pedagogickych asistentl s cilovou skupinou zaméfenou na rozvoj
socialnich kompetenci, schopnosti FeSeni problému, komunikativnosti a dalSi. Tyto
oblasti zahrnuji motivacni vikendy, exkurze do budoucich moznych povolani,
navstévy uspédnych romskych osobnosti ve 8kolach a podobné a tvofi
samostatnou oblast v IVP ditéte.

Praci s vrstevnickou motivacni skupinou - rozvoj socialnich kompetenci déti
ve vékovych kohortach, prace se skupinovou dynamikou.

Praci terénniho pedagogického asistenta s rodinou ditéte, ktera zahrnovala
zapojeni rodi¢u do sledovani individualniho vzdélavaciho planu ditéte, doprovod
k lékafum, komunikaéni propojeni mezi skolou a rodi€i, podporu rodi¢u pfi FeSeni
obtiZznych situaci spojenych se Skolni dochazkou ¢&i zdravotnim stavem ditéte.
Projektu se zUc&astnilo 816 rodi¢l a zakonnych zastupcu déti.

Soucasti projektu byly vzdélavaci aktivity, vytvofeni a zhodnoceni odborné
metodiky a vznik programu pro praci s vrstevnickou skupinou.

e Kontaktovani rodin

Terénni pedagogicti asistenti zahajovali realizaci projektu kontaktem s rodici ditéte.
Rodi¢e navstévovali v jejich bydlisti anebo Skoly, kde pfedali rodi€¢im kontakt na
pracovniky projektu.

23



e Rodi¢e se pak rozhodli, zda budou chtit spolupracovat a domluvili si schizku
s pracovnikem, kde jiz bylo pfitomno i dité.

e Rodi¢ pfi rozhodnuti o spolupraci podepisoval kontrakt, kde byl stanoven cil jak pro
samotné dité, ale i pro rodie a blizké pecujici osoby. Uzavirany byly trojstranné
smlouvy o spolupraci a poskytovani informaci o dochazce a Skolnich vysledcich
Zaka zapojeného do projektu mezi o. s. Romodrom, kmenovou Skolou Zaka a
rodiCem ditéte. Zakonny zastupce rovnéz podepisoval souhlas pro pobyt ditéte
s terénnim pedagogickym asistentem v ramci projektu.

e Po navazani kontaktu byly rodi€im prabézné vysvétlovany negativni dopady nizké
kvalifikace jejich déti a byla jim poskytnuta pomoc s kazdodenni pfipravou jejich
ditéte do Skoly v rozsahu minimalné 2 hodiny tydné. Tato Cinnost by méla
v budoucnu vést k tzv. rutinizaci pfipravy do Skoly jako bé&zného prvku zivota
domacnosti ditéte.

e VSichni zaméstnanci projektu v pfimé praci byli pravidelné vzdélavani. Metodicka
projektu pfipravovala pravidelné workshopy v jednotlivych krajich, pracovnici
absolvovali workshopy s metodi¢kou vrstevnickych skupin, pracovnikim byly
pfedany Standardy terénniho pedagogického asistenta a zaméstnanci se
pravidelné uc€astnili pfipadovych a tymovych supervizi v krajich i v Praze.

o Celkové byla v ramci projektu nastavena spoluprace terénnich pedagogickych
asistentl se vSemi zucastnénymi stranami tedy s rodi¢i déti, s pedagogy zaka
(IVP), s pedagogicko-psychologickymi poradnami, odbory socialné pravni ochrany
déti (projekt byl registrovan pro tuto spolupraci), mistnimi ufady a institucemi a
dalSimi neziskovymi organizacemi.

+» Doporucené zpusoby prace s cilovou skupinou

e Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ktefi se u&astnili doudovani a
mimoskolnich ginnosti projektu Romodrom pro vzdélani, se specifickymi poruchami
uceni &i vlivem socialniho handicapu, s nizkou urovni vnitfni motivace, potrebuji ke
studiu a zvladnuti uciva aktivni pfistup za pouziti aktivizujicich metod. Déti
z odliSného kulturniho prostfedi musi po nastupu do Skoly ¢asto pfekonavat rizné
handicapy, jako jsou opozdény vyvoj grafomotoriky, nedostatek socialnich
zkuSenosti, pomalejsi zrani nervového systému, citova nezralost, nedostateCna
znalost Ceského jazyka, zvySena nemocnost, Spatny zdravotni stav apod.

e Uvedené problémy v kombinaci s nizkou motivovanosti a nedostateCnou domaci
pFipravou vedou k tomu, zZe bézné pfistupy frontalniho vyu€ovani nejsou pfi vyuce
téchto déti efektivni. Béhem vrstevnickych programd ve stylu hromadného
vyu€ovani déti a ¢aste€né i pfi individualnim doucovani byly proto v ramci projektu
vyuzivany dialogické metody (rozhovor, diskuze, dramatizace), nazorné
demonstracni, praktické, inscenacni a didaktické hry apod.

% Zhodnoceni a zkuSenosti z projektu:

Do projektu se zapojilo 430 zaku a 816 rodicu. ZkuSenosti z projektu ukazuji, ze béhem
prvnich tfech ro¢nikd zakladni Skoly, kdy se zaci u€i zakladnimu a nezbytnému ucivu
(psani, ¢teni, pocitani), je podpora déti ze socialné vylou€enych lokalit pro jejich dalsi
uspéch v absolvovani zakladni Skolni dochazky nezbytna. Byl vypozorovan komplex
moznych pfi¢in — chybéjici pfedskolni pfiprava (napfiklad problémy s grafomotorikou,
poznavanim ¢asu, barev, problémy s pravolevou orientaci apod.), nedostate¢na slovni
zasoba v Ceském jazyce (neporozuméni uciteldm i textim), nedostatek podpory rodici
pfi pfipravé do Skoly a nizka motivace k dochazce &asto i z divodu nizké urovné
vzdeélani zakonnych zastupcu, zdravotni problémy souvisejici napf. i s kvalitou bydleni,
stravy nebo nediagnostikovanymi zdravotnimi poruchami, atd.

® Projekt pfidel s kli€ovou inovaci, kterou bylo zavedeni pozice terénniho pedagogického
asistenta. Hlavnim ukolem terénnich pedagogickych asistentl (TPA) byla motivace
déti k uceni a samotné doucovani pfimo v rodinach, dale vytvareni individualnich
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vzdélavacich plant a jejich dlouhodobé naplhovani, komunikace a spoluprace
s rodinami déti a zapojeni déti do vrstevnickych motivacnich skupin.

Zkusenosti ukazuji, ze vyznamnou roli hral pfistup a celkova atmosféra ve Skole i
spoluprace s pedagogy, ktefi pfimo vyucovali dité€ zapojené do projektu. Nékteré Skoly
maiji segregacni (nebo desegregacni) tendence a pro romské dité muze byt velmi tézké
tuto 8kolu navstévovat i v pfipadé, Ze ma dité dobré Skolni vysledky. Atmosféra Skoly
tak sehrava vyznamnou roli.

Dlouhodobym pfinosem pro cilovou skupinu mélo byt v primarnim systému vzdélavani
setrvani na zakladni Skole, pfipadny navrat a Uspé&sné ukonceni povinné Skolni dochazky
a pokud mozno zamezeni zbyteénym prechodim do specialnich &i praktickych $kol. Pro
Zaky v sekundarnim systému vzdélavani pak nastup na stfedni Skoly, setrvani a uspésny
postup do dalSich rocniki a absolvovani stfedni Skoly. Soucasti projektu proto bylo
vytvofeni modulu vzdélavani, ktery by vyhovoval moznostem zaka a reflektoval jeho
aktualni i dlouhodobé potieby a vedl ke zvySeni motivace ke vzdélavani a k uspéchu,
k posileni motivace vénovat vzdélavani ¢ast volného ¢asu.

Projekt se zaméfoval i na praci s rodi€i a dalSimi blizkymi osobami. Cilem projektu bylo
déti i jejich zakonné zastupce motivovat diky sdileni informaci, spolupraci na uspéchu
zaka v bézném vzdélavacim proudu formou doucovani a dalSich podparnych aktivit
jako byly vrstevnické skupiny, navstévy budoucich zaméstnani, seminare s UspésSnymi
romskymi osobnostmi na zakladnich Skolach, vylety s détmi a motiva¢ni vikendy.
Skola jako jeden z nejdtlezit&jSich aktér(i procesu Uspésnosti a setrvani cilové skupiny
ve vzdélavacim procesu nemiva dostatecné kapacity (zvlasté personaini) a moznosti
vstupovat do rodin a ovlivhovat postoje blizkého okoli déti a také nema ¢asto moznost
suplovat nedostate¢nou podporu v oblasti domaci pfipravy a dou¢ovani. Také ne kazda
Skola je uspésna pfi Zadosti o podporu asistenta pedagoga umoziujiciho podporu
déti/zakl/studentl ze socialné vyloucenych lokalit. ZkuSenosti ukazuji, ze smérovani
Skoly je vyznamné ovlivnéno postojem feditele k integraci socio-kulturné
znevyhodnénych déti a socialné znevyhodnénych déti.

Cilem bylo vést déti k pochopeni vzdélavani jako uspé&sného pfedpokladu pro vstup na
trh prace, zvySeni pravdépodobnosti Uspéchu a k osvojeni vzorcl chovani vhodnych
k napodobé, k pochopeni vyznamu vzdélavani v dlouhodobém méfitku.

% Vysledky projektu

Do projektu bylo zapojeno 430 déti, pro které bylo vytvofeno 1290 individualnich
vzdélavacich plana. Plany byly vyhodnocovany po 3 mésicich a poté upravovany podle
aktualni situace na dalSi obdobi. V nékterych pfipadech byla ukonéena spoluprace
z dlvodu spInéni cile nebo nespoluprace jedné ze zucastnénych osob.

Doucovani bylo zaméfeno pfedevsim na Cesky jazyk (76 %), matematiku (55 %), angli¢tinu
(14 %), dale pfirodovédné zaméfené predméty (pfirodovéda, fyzika, chemie) 15 % a
humanitné zamérené predmeéty (vlastivéda, déjepis, zemépis, vychova k ob&anstvi).

Na zakladé vysledk( douCovani je mozné konstatovat, Zze zlepSeni nastalo u 36 %
Z24k0. Toto zlepSeni zahrnuje zvladnuti dovednosti definovanych v individualnim planu
0. s. Romodrom, zlepSeni hodnoceni v daném predmétu a kvalitativni posun v pfistupu
k u€eni. Prospéch stagnoval u 48 % zak, pfiCemz i toto je mozno hodnotit pozitivné,
protoZe nedoslo k hrozici ztraté kontaktu Zaka se Skolou a u€ivem. ZhorSeni prospéchu
bylo zjisténo u 15 % zZakud. PFicinou zhorSeni prospéchu je pfedCasné ukonceni
spoluprace, nezajem o doucovani nafizené rodi€i, absence navyku Skolni odpoledni
pfipravy a v neposledni fadé realna neschopnost zaka pochopit slozitéjsi latku. Tyto
pFipady se vyskytuji pfedevsim u déti na 2. stupni ZS. Projekt je tedy mozno hodnotit
uspésné, protoze plnych 365 déti z 430 bylo podpofeno ve vzdélavani tak, Ze si udrzelo
nebo zlepsilo svij stavajici Skolni prospéch a prfedevsim byl u nich vytvofen navyk na
odpoledni Skolni pfipravu.
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s Zpétna vazba cilové skupiny projektu

Rodiny (rodi¢e a déti) aktivhé spolupracovaly v ramci projektovych aktivit. U vétSiny déti se
podafilo udrzet &i zlepSit Skolni vysledky a dochazku do zakladnich a stfednich Skol.
Rodiny byly motivovany k podpofe déti ke Skolni dochazce. Vzdélanostni Urover ¢asti
rodiéd je nedostadujici pro faktickou podporu pii vysvétlovani Skolni latky ditéti. Casti
rodin se potyka se sloZitou socioekonomickou situaci, zvlasté v pfipadech
nezameéstnanosti zivitelt rodiny.

Priklad - Anamnéza klienta projektu Romodrom pro vzdélani

Zahajeni spoluprace:

Popis prvniho kontaktu s klientem (kdo pfisel s podnétem, iniciator spoluprace, dtvod prichodu:
rodinné problémy, skolni problémy, osobnostni, zavislosti, asocialni ¢innost)

Na zakladé spole¢né domluvy s rodi¢em klienta je sepsana dohoda o vzajemné spolupraci

a individualni pléan, jehoZz cilem je zlepS$it Skolni prospéch v pfedmétech — matematika, ¢esky jazyk
a prvouka.

Stanoveni konkrétni zakazky s klientem (cil IP):

Zlepseni skolniho prospéchu v pfedmétu ¢esky jazyk a matematika.

Konkrétni oblasti: mluvnice, cCteni, obohacovani slovni zasoby, matematika (zakladni pocetni
operace).

Osobni udaje klienta (osobni data, Skola, tridni ucitel)

Rodinna anamnéza

Rodina, vzdélani rodict, zaméstnani rodi¢u, sourozenci, dalsi pribuzni

Materiélni vybaveni rodiny

Zpuasob bydleni, vybaveni domécnosti, topeni, kuchyrn, pokoj ditéte ...):

Vztahy v rodiné (klient-matka, klient-otec, atd)

Vyznamne udalosti v rodiné

Skolni anamnéza

Vztah ke Skole

Klasifikace

Vztah k uciteltim

Vztah k Zzakdm ve tridé

Vztah s terénnim pracovnikem

Projevy klienta ve Skolnim prostfedi (agresivita, impulzivnost, pasivita, ...)

Spoluprace skoly a rodicu:

Napf. se Skolou komunikuje neviastni matka klientky a to pouze v pripadé, kdyZ je skolou vyzvana
(tridni schizky, konzultaéni hodiny s ucitelem apod.). Matka obcCas zanedbava povinnost
kontrolovat klientce domaci ukoly.

Volny ¢as klienta:

Zajmy:

Kamaréadské vztahy

Spoluprace s jinym zafizenim:

Zdravotni stav

Zhodnoceni vysledku spoluprace (zlepseni prospéchu, zapojeni do socializacnich aktivit, ...)

® |iteraturaazdroje
www.romodrom.cz
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P6 - Douéovani déti v rodinach Clovék v tisni, o. p. s.

Prispévek se vénuje programu mimo$kolniho doucovani, ktery pro Zaky stfednich a
zakladnich Skol ze socialné znevyhodnéného prostredi zrizuje, v ramci SirSich programu
socialni integrace, organizace Clovék v tisni o.p.s. Tento program je dobrou ukézkou
ucinné spoluprace neziskového a statniho sektoru v oblasti podpory znevyhodnénych a
prevence predcasnych odchodu zaku ze vzdélavani predevsim v oblasti vylou¢enych
lokalit.

s Kontext: Déti vyrUstajici v socialné znevyhodnéném prostiedi se v porovnani se svymi
vrstevniky musi vyrovnavat s fadou handicapd. Doma ¢asto nemaiji potfebné zazemi pro
pfipravu do Skoly ani dostatecnou podporu ze strany rodiny. Jejich rodi¢e mnohdy vzdélani
nevnimaiji jako dulezité a nekladou diraz ani na znamky, ani pravidelnou skolni dochazku.
Spoleénost Clovék v tisni jim proto od roku 2006 nabizi moznost zapojit se do programu
Podpora vzdélavani v rodinach, jehoz soucasti je i bezplatné dou€ovani. Cilem programu
je nejen zlepSeni Skolniho prospéchu doudovanych déti a predchazeni pred€asnému
ukonceni Skolni dochazky, ale také celkova ,pedagogizace" rodinného prostfedi — tedy
shaha zapoijit do mimoskolni pfipravy i rodiCe déti a ukazat jim, jak mohou s dou€ovanim
sami pomoci. Do programu se v sou¢asné dobé& mohou zapojit rodiny v Biliné, Chomutové,
Kladné, Usti nad Labem, Libgicich nad Vltavou, Liberci, Praze, Sokolové, Karovych
Varech, Prostéjové a okolnich vesnicich. Snahou spolec¢nosti je sluzbu dale rozsSifovat, aby
byla dostupna také v dalSich mistech, kde Programy socialni integrace pusobi. Vice
informaci je mozno nalézt na http://www.integracniprogramy.cz/

* Cile: Cilem programu Podpora vzdélavani v rodinach je pFfekonat bariéry déti ve
vzdélavani — jako je napfiklad nevyhovujici zazemi k mimoskolni pfipravé, absence
podnétl k osobnimu rozvoji, nizké vzdélani rodi€u a nékdy i jejich nedostate¢na schopnost
pomoci détem s pfipravou do Skoly. Snahou je motivovat rodiCe, aby déti posilali do Skoly
a dbali na jejich vzdélavani.

L)

*

» DalSim cilem programu je pfekonat bariéry na strané vzdélavaciho systému a Skol —
nedostatek informaci o potfebach déti, nedostate¢nou pred3kolni pfipravu déti, nevhodné
vzdélavaci programy kladouci na déti naroky, které nemohou splnit a které nerozvijeji jejich
talent a osobni pfedpoklady atd.

+* Realizace:

Program zajistuji v jednotlivych méstech koordinatofi, ktefi maji na starosti dobrovolniky
dochazejici do rodin a ktefi jsou zaroveri v kontaktu s rodinami doucovanych déti a jejich
uciteli. Koordinatofi organizuji sluzby dobrovolnik(l (zejména z fad student vysokych Skol Ci
stfednich Skol), ktefi dochazeji jednou tydné (minimalné na dvé hodiny) doucovat déti pfimo
k nim domu. Koordinatofi maji na starost vzdélavani dobrovolnikl a jejich odbornou supervizi
a zaroven funguji jako spojujici €lanek mezi nimi, rodinami a Skolami.

0,

% Zapojeni rodiny do programu: .
Program "Doucovani v rodinach" stoji na spolupraci koordinatort Clovéka v tisni, dobrovolnika
(pfipadné brigadniku), rodiny a Skoly.

V prvni fazi je potfeba o moznosti dou€ovani informovat rodiny, pro které je dana sluzba
uréena. Jedna se o socio-kulturné znevyhodnéné rodiny, kde rodi¢e maji Casto nizké vzdélani
a probirané latce, zvlast na druhém stupni &i na stfedni Skole, tak nemohou sami rozumét a
bézné placené doucovani si nemohou dovolit.

Rodiny se informuji o moznosti vyuziti programu douc€ovani riznymi zpusoby. Nejcastéji jsou
Zaci, ktefi by potfebovali douovani, vytipovavani samotnou Skolou. Ta pak pfeda kontakt na
Clovéka v tisni pfimo rodin&. Dal$im zdrojem informaci jsou terénni pracovnici, ktefi do rodin
nebo do socialné vylou¢enych lokalit dochazi. Ti rovnéz mohou pfedat rodinam kontakt a sdélit
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jim zakladni informace o programu dougovani. Pfimo Clovéku v tisni predavaji tipy na rodiny,
které by o program mohly mit zajem, i pracovnici Organu socialné-pravni ochrany déti.
V soucasné dobé uz neni vyjimkou, Ze se o programu rodiny dozvi na doporuceni znamych.

At se vSak informace k rodinam dostane jakkoliv, dulezity je zajem samotnych rodin. Bez
projeveného zajmu neni rodina do programu doucovani zafazena, vétSinou se tak ¢eka na
prvni krok z jeji strany. O zafazeni do programu pak, po seznameni se s danou rodinou,
rozhoduje koordinator Clovéka v tisni.

+» Nabor a vybér dobrovolnikii a brigadniku:
Po zafazeni rodiny do programu se k ni pfidéli dobrovolnik, ktery provadi samotné individualni

doucovani. Hledani dobrovolniki probiha hlavné prostfednictvim inzeratd na webovych
strankach Clovéka v tisni a na pracovnich portalech.

Agkoliv vétsina doucovani probiha pomoci dobrovolnikii, Clovék v tisni zaméstnava i urdity podet
placenych brigadnikd. Rodiny, které si to mohou dovolit, jsou pozadany o placeni pfispévku 50 K&
za hodinu doucovani. Cilem je, aby si rodiny uvédomily, ze vzdélani je hodnota, do které se vyplati
vloZit i néjaké penize. Zaroven to zvySuje pocit odpovédnosti a zainteresovanost rodiny.

V souc€asné dobé se placené doucovani uplatiuje nejvice v Praze, kde je ale zaroven nejvice lidi
ochotnych délat dobrovolniky. Finance vybrané v Praze tak neputuji na platy brigadnikd (jelikoz
v Praze jiz pusobi jen dobrovolnici), ale na podporu programu doucovani v lokalitach, kde je o
dobrovolniky vétsi nouze a je tak potfeba nabirat placené brigadniky, jako je napt. Usti nad Labem.

Pfed samotnym kontaktem s rodinou absolvuji pfihlaeni dobrovolnici a brigadnici (nejvic jich
je logicky na zacatku Skolniho roku) dvodni Skoleni. Po ném jsou vybrani dobrovolnici a
brigadnici pod dohledem koordinatora seznameni s rodinou. Dale nasleduje tzv. ,naslech". To
je cviéné doudovani, které probiha pod dohledem koordinatora z organizace Clovék v tisni.
Nasledné uz maze dobrovolnik vést dou€ovani samostatné. V priubéhu roku ale probihaji dalSi
Skoleni, vzdélavani na rizna témata, ktera s douCovanim souvisi, jako jsou napf. specifické
poruchy uc€eni a chovani. Jednou za Cas probiha doucovani pod dohledem koordinatora.
Dobrovolnici se pravidelné ucastni superviznich setkani.

Samotné doucovani:

Doucovani samotné trva obvykle 2 hodiny a probiha pravidelné minimalné jednou tydné,
pficemz cilem je dlouhodobé doucovani Dobrovolnik ¢i brigadnik dochazi vétSinou pfimo do
domacnosti. Pro Uspésny pribéh doucovani je zejména nutné zajistit klid, pracovni prostor a
potfebné pomlcky (pravitko, sesity, u€ebnice apod.). Pokud se v domacnosti nedaji zarudit
vyhovujici podminky, dou€ovani mize probihat také na neutralni padé, napf. v knihovné.
Klicové je rovnéz zajistit, aby se dou€ovana latka shodovala s latkou probiranou ve Skole.
Ukazalo se také, Ze ¢im dfive se s douCovanim zacne, tim lepSi a trvalejSi vysledky se dostavi.

Mimo bé&znych Skolnich potieb, které musi zajistit rodina sama, nabizi Clovék v tisni vyuZiti
vlastni zasoby specializovanych pomucek. Jako pfiklad je mozno uvést bzu¢ak a mékkou a
tvrdou kostku. Déti ze socialné vylou€eného prostfedi maji mnohdy problém rozlisit, a tim
padem i spravné (spisovné) napsat, dlouhé a kratké samohlasky a mékké a tvrdé souhlasky.

Jako pomucka pro procvi¢eni mékkosti se tak pouziva mékka a tvrda kostka. Pfi vysloveni mékké
souhlasky je dité vyzvano ke zmacknuti mékké kostky a pfi vysloveni tvrdé ke zmacknuti tvrdé. To
détem pomaha zafixovat si spisovnou vyslovnost, ktera je ve Skole vyZadovana.

Problém s jazykem, ktery je ve Skole pouzivan, se projevuje napf. v diktatech. Tam se Casto
vyskytuji détem naprosto cizi slova a ani rodice si obvykle nevi s takovou vyjadfovaci formou
rady a nedovedou tak détem srozumitelné vysvétlit, pro¢ by se mélo psat zrovna takto. To
souvisi s nizkym vzdélanim v rodiné a s tim spojenou nizsi slovni zasobou i u dospélych,
pFipadné také s romskym etnolektem Ceského jazyka (specifické chyby spojené se strukturou
romstiny) nebo s nedostate¢nou znalosti €eStiny u rodin pochazejicich z ciziny.

Zazemi Clovéka v tisni pomaha nejen materialng, ale i moznostmi konzultace s koordinatory,
ktefi se pfipadné problémy v rodinach (jako napf. Casté odpadavani douCovani) snazi vzdy
aktivné fesit.
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% Volnocasové aktivity:
Mezi dal$i vyhody, které nabizi zazemi organizace Clovék v tisni, patfi moznost ugasti na
riznych akcich, které jsou porfadané jak pro dobrovolniky a brigadniky, tak pro déti a dokonce
i pro matky dou€ovanych déti.

Spolehlivym a osvédéenym dobrovolnikim a brigadnikiim je napfiklad nabizena rozsahlejsi
staz v Clovéku v tisni, mohou se zapojit do psani projektt a zadosti o granty a ziskat tak cenné
zkuSenosti. Dobrovolnici i brigadnici se dokonce mohou propracovat, pfes postupné svéfovani
odpovédngjsich ukolu (jako je napfiklad kontakt se Skolou, na kterou dou€ované dité chodi), i
na pozici dobrovolného koordinatora v jedné nebo ve dvou rodinach.

Pro déti zapojené do programu doucovani Clovék v tisni porada také volnodasové aktivity.
Jedna se napfiklad o klub pro déti na 1. stupni. Ten se kona jednou za tyden a trva 2 hodiny.
Déti se v ném vénuji rznym vzdélavacim aktivitam, hram nebo praci s internetem. Dale se
konaji vylety nebo letni tabory. Na vyletech i taborech se rovnéz pofadaji soutéze a hry, jejichz
cilem je vzdy podprahové vzdélavani déti.

Pro matky se napf. v Praze kona pravidelné tzv. ,Klub matek”. Cilem tohoto klubu je matky
aktivizovat a pfimét je k vétSimu zajmu o vzdélavani svych déti. V ramci klubu se pofadaji
besedy, na nichZz mély matky zatim moznost se setkat napf. se statni zastupkyni, ktera jim
radila s pravnimi problémy, se specialni pedagozkou nebo se zastupci obCanskych sdruzeni.

% Vysledky:
Diky spolupraci mezi zavedenym ob&anskym sdruzenim se silnym zazemim, dobrovolniky a

brigadniky, Skolami a rodinami se celkové dafi zlepSovat obecny pfistup ke vzdélavani u déti
a rodin zapojenych do programu individualniho dou€ovani.

To se projevuje napfiklad lepSi priibéznou pfipravou ditéte do Skoly, vnimanim vzdélani jako
nééeho dulezitého a nutného, uvédoménim si dllezitosti setrvani v hlavnim vzdélavacim
proudu, zvySenim motivace, ochranou rezignaci a zlepSenym vztahem mezi 8kolou a rodici.

Jako diilezity faktor usp&chu programu dougovani se ukazuje Uzky vztah mezi Clovékem v tisni,
rodinami a dobrovolniky. Rodiny si totiz pfi pravidelném a dlouhodobém doucovani, navic
provadéném doma, na dobrovolniky nebo brigadniky zvyknou a za€nou jim davérovat. Kdyz navic
vidi, Zze se vztah ke Skole u ditéte zlepSil, zaCnou se sami ¢asto vice zajimat o jeho vzdélani. Rizné
volnoCasove aktivity pak pomahaji vztah davéry jesté posilit a kromeé toho upevriuji roli vzdélavani
jako néceho, co neni nepratelské, vnucené, ale hodnotné a co navic maze byt i zabavné.

Clovék v tisni zajistuje dobrovolnikim a brigadnikiim zazemi a odbornou podporu. Sluzby
jako supervizni setkani s psychologem nebo moznost vyuziti specializovanych pomdcek,
konzultace se zkuSenymi koordinatory a pravidelna Skoleni zaruci, Ze dobrovolnici pfili§ ¢asto
od dou€ovani neodchazeji. Pfiznivé vysledky pfinasi spoluprace se Skolami, ktera umoznuje
kontrolovat vysledky dou€ovani a zaroven zajistit, Ze je pomoc nabizena détem, které ji nejvice
potfebuji. Dobra kooperace mezi $kolou a Clovékem v tisni umozZfiuje komplexni pisobeni na
rodinu a Zaka jak pfimo ve Skole, tak i v ramci douCovani a pfi volnoCasovych aktivitach.
Podstatnou soucasti uspéchu je i zpétna vazba. Za timto ucelem jsou ucitelé pozadani o
vyplnéni evaluacniho dotazniku, ve kterém dou€ované dité hodnoti v oblasti dochazky, aktivity
v hodiné a prospéchu. Vysledky se nasledné mohou probirat jak s dobrovolnikem, tak
s rodinou. Clovék v tisni tak mdze pomoci $kolnim pracovnikim udrzet déti v hlavnim
vzdélavacim proudu a pomahat i tam, kam Skoly nedosahnou. Pfimo na Skolach jsou potom,
v pfipadé zajmu, organizaci Clovék v tisni organizovany doudovaci krouzky.

Samoziejmé ne vzdy se dostavi kyzeny pozitivni efekt dou€ovani. Problémy mohou byt na
strané rodiny, ktera neni schopna napf. zajistit vhodné podminky pro doucovani a dité k nému
motivovat, na strané Skoly, ktera muze nad zakem tzv. ,zlomit hal" anebo se stavét nepratelsky
k neziskovym organizacim, které chtéji Skole ,fuSovat do femesla", ale i na strané
dobrovolnika, ktery si neni schopen s ditétem poradit (v takovém pfipadé ovSem vétSinou
zasahne koordinator). Pokud se ale podafri vytvofit atmosféru vzajemné duveéry mezi skolou,
koordinatorem, rodinou a dobrovolnikem ¢&i brigadnikem, vysledky se zpravidla dostavi.
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P7 - Rozlety - Dobrovolnicky program pro zaky ze socialné
znevyhodnéného prostredi a cizince

Obecné prospésna spolec¢nost Nova skola je nevladni neziskova organizace, ktera od
roku 1996 podporuje inkluzivni vzdélavani mensin, cizinct éi jinak socialné &i kulturné
znevyhodnénych déti a mladezZe. Dlouhodoby program Rozlety organizace Nova $kola,
0.p.S. je zaméren na podporu tuspésného pfechodu socialné a kulturné znevyhodnénych
Zaku na stredni $kolu a déle i zvladnuti stfedni Skoly. Stoji hlavné na praci dobrovolniki
— lektoru, kteri zajistuji skupinové i individualni doucovani. Cilem je pfedevsim preruseni
kruhu opakovanych selhani, ktery je u téchto déti Casty a vede ke ztraté motivace.

s O projektu Rozlety

® Obecné prospésna spole¢nost Nova skola je nevladni neziskova organizace, ktera od
roku 1996 podporuje inkluzivni vzdélavani mensin, cizincu €i jinak socialné &i kulturné
znevyhodnénych déti a mladeze.
Dlouhodoby program Rozlety bézi jiz od roku 2003. Program snizuje znevyhodnéni
déti ve Skolach formou pravidelného skupinového doucovani v prostorach Nové Skoly.
Pracujeme pfevazné s détmi se studijnimi pfedpoklady, jejichz rodinné zazemi,
jazykova bariéra i neznalost Skolniho systému v3ak snizuji jejich uspé&Snost. Jde
v ném hlavné o pferudeni kruhu opakovanych selhani (neumim to / nerozumim tomu
— nebudu se snazit — neumim to), a tim padem i vyraznému snizeni Skolni Uspésnosti.

e Hlavnim cilem programu je zvySeni Sanci téchto déti na dosazeni stfedoskolskeho a
vy§8iho vzdélani a jejich nasledného uplatnéni na trhu prace. V Rozletech s détmi
zUstavame i po opusténi zakladni koly a pomahame jim s ptechodem na SS. Déti
motivujeme kazdomésiCnimi volnoCasovymi aktivitami a pfatelskym, neformalnim
prostiedim.

e Ddlezitou soucasti programu jsou dobrovolnici, zapojeni jako lektofi do vyuky i
volnocasovych aktivit.

® Do programu se mohou zapojit déti z prazskych zakladnich Skol, dou¢ovani probiha
v prostorach Nové Skoly a v pfipadé individualni pfipravy i v rodinach. Doucovani je
postaveno na dikladném pochopeni a procvi¢eni zakladd, na kterych se posléze stavi
dalSi latka. Pro dosazeni vysledkl je potfeba systematicka a nepretrzita dlouhodoba
spoluprace s détmi, proto je kladen velky diraz na jejich udrzeni v programu. Dilezitym
prvkem je neformalni pfatelské prostfedi, podporované pravidelnymi volnoCasovymi
aktivitami.

0,

% Kontext:

Rozlety prispivaji k feSeni zavazného problému, jakym je riziko nardstu vylouceni socialné ¢i kulturné
odlignych obyvatel Zijicich na tizemi CR. Dusledkem nizké kvalifikace a nedostateéného vzdéléni se
sociélni vylouceni téchto osob nadéle prohlubuje a sméruje tak i mlad$i generaci k obdobnému
zpusobu Zivota. Cestou ke zvySeni Sanci na ziskani kvalifikace je podpora v oblasti vzdélavani. U déti
cizincu je pak velkym rizikem syndrom druhé generace imigrantd, kdy u nich, pokud nemohou vyuzit
svdj potencial, nedojde k identifikaci s ¢eskou spolecnosti a hrozi opét vznik socialniho vylouceni.
Jak mezinarodni srovnéavaci vyzkumy (TIMSS, PISA, Education at Glance), tak vyzkumy
provadéné na narodni urovni (GAC) odhaluji stejnou systémovou chybu Ceské vzdélavaci
soustavy. Uspésnost jedince a tedy uroveri dosazeného vzdélani na rozdil napfiklad od
severskych zemi silné determinuje socialni a kulturni zazemi Zaka, respektive studenta.

Program je v soucasné dobé nabizen détem z praZzskych zakladnich Skol. Praha méa sice na jedné
strané nejvy$Si prumérnou Zivotni uroveri, na druhé strané je zde zaroveri vysoké procento osob
ohroZenych socialnim vyloucenim a cizinct. To se zakonité projevuje na skladbé Zaki nékterych
prazskych zékladnich $kol. Podle tdajii Ministerstva vnitra CR Zilo k 31. 7. 2012 v Ceské republice
437 928 cizincl s trvalym ¢i dlouhodobym pobytem, na vech typech $kol 67 438 cizincu, coz
tvorilo 3,4 % z celkového poctu Zaku a studentu. Nejvice cizincu Zije v Praze, jedna se o témér
40 %, proto je zde také nejvétsi procento déti cizinct ve Skolnim véku. Ve $kolnim roce 2009 -10
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tvorili podle CSU 9,3 % celku zaku prazskych ZS, v dal$ich letech se jejich podet i pomér
k ostatnim zakim dale zvySoval i pfes ekonomickou krizi. Takto vysoké procento Zaku s odliSnym
rodnym jazykem je velkou zatéZi pro fungovéni tfidniho kolektivu, na kterou jesté stale nejsou
Skoly pIné pripraveny. Pocet déti ohroZzenych socialnim vyloucenim se zjiStuje velmi obtizné,
existuji vSak Skoly, které se dlouhodobé potykaji s vysokym procentem takovych Zakua. Tyto Skoly
maji své podplrné programy, pomoc neziskového sektoru je viak nezastupitelna.

Dalsi pfekazkou u téchto déti je prevazné negativni naladéni verejného minéni vaci témto skupinam.
Déti tak ve zvySené mire potfebuji nejen Sirokou podporu ve vzdélavani, ale i v mezilidskych vztazich,
udrzovani motivace, hledani napiné pro smyslupiné vyuziti volného casu. Jelikoz je takovy pfFistup
Casové i lidsky narocny, je celkovy pocet déti, se kterymi program pracuje, omezen tak, aby se jim
mohli dobrovolnici i koordinator plné vénovat a reagovat na jejich individuélni potfeby.

% Cilové skupiny:

Hlavnimi cilovymi skupinami jsou déti s odliSnhym matefskym jazykem (OMJ), dfive spiSe
oznaCovani jako déti cizinci, a déti socialné vylouéenych nebo socialnim vylou€enim
ohrozenych rodicu.

Déti s odliSnym matefskym jazykem

Déti s odlisnym matefskym jazykem znevyhodriuje jazykova bariéra, at’ uz viastni nebo rodi¢u, spolu
s neznalosti ¢eského prostredi, a tim i vzdélavaciho systému. Casto pfichazeji do ceskych $kol
v prubéhu prvniho & druhého stupné ZS a musi se zapojit do jiz ustavenych $kolnich kolektivi.
Osvaojeni cestiny Ize rozdélit do dvou fazi — komunikacni a kognitivni akademické. Komunikacnim
dovednostem se déti uc¢i v béznych kaZdodennich situacich, zvladnuti trva od Sesti mésicl do dvou
let. Zaci vy$sich roénika ZS i SS potfebuji zvliadnout i druhou fazi, kter4 umozriuje pochopeni
abstraktnich myslenek, pojmu, systému a souvislosti, formulovani viastniho nazoru a kritické prace s
textem. Tyto schopnosti jsou nezbytné pro zviadnuti uciva, jejich ovladnuti vyZaduje delsi ¢as. Déti s
OMJ tak neustale dohanéji pohyblivy cil - stale pribyvajici ucivo, které si osvojuji spolu s ostatnimi
spoluZaky a které jim vinou nedostate¢né znalosti Eestiny jako vyucovaciho jazyka unika. To zptisobuje
zpomaleni Ci stagnaci tempa poznavani a zminéni Zaci pak casto zaostavaji ve skolnich vysledcich za
svymi schopnostmi a nepokracuji v sekundarnim vzdélavani nebo si nastavuji latku prilis nizko.
Vyuka na zakladnich $kolach je koncipovana s ohledem na schopnosti ¢eskych déti a ¢asto neni
z personalnich divod( nebo vinou nedostatecné metodiky dostate¢né flexibilni, aby se prizptisobila
individuélnim potfebam jednotlivych Zak( z fad cizinct. Zéci cizinci jsou napfiklad nuceni uéit se
gramatické tvary nebo fonetiku v ceském a anglickém jazyce bez znalosti vyznamu slov ¢i feSit tlohy
v matematice bez dikladného porozuméni ukolu. Jejich rodice vinou Spatné jazykové vybavenosti
nemohou poskytnout potfebnou podporu.

Déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi

V souc¢asné dobé vyrista v podminkach socialniho vylouceni uz druha az treti generace déti. Rodice

téchto déti Ziji v zacarovaném kruhu: nedostateéné vzdélani — neuspéch na trhu prace — zavislost
na socialnich davkach.

Tyto déti znevyhodriuje oproti jejich vrstevnikiim mnoho faktort jak na strané rodiny, tak i Skoly. Déti
Casto nemaji odpovidajici zazemi a podporu ze strany rodiny, kterd nevnima vzdélani jako néco
ddlezitého. Prekazkou je také nizké vzdélani samotnych rodict a tim padem i neschopnost dostatecné
pripravy a podpory déti, vztah rodi¢i ke Skole jako takové (z divodu viastnich $patnych zkuSenosti
nebo obecné neduveéry k majoritnim institucim), ¢asto se pfidava i jazykova bariéra Ci reSeni z jejich
pohledu zavaznéjsich socioekonomickych a jinych problémd. U $koly hraje zasadni roli neznalost
prostredi a nepochopeni reality, ve které rodiny ze socialné znevyhodnéného prostfedi Ziji, frustrace
z opakovanych nezdart pri snaze o standardni formy komunikace s rodi¢i a také maléa kapacita
k vytvoreni inkluzivnich podminek. Déti pak v mnoha pfipadech ukoncuji Skoini dochazku predcasné,
pfipadné vypadavaji z hlavniho vzdélavaciho proudu a $kolu dokonéuji na tzv. ZS praktickych. Jen

malé procento pokracuje na stfedni Skoly a jeSté mensi ji uspésné dokonci.

X ile: Hlavnim cilem programu Rozlety je
s Cile: HI | Rozlety |

e zvySeni Sanci socialné a kulturné znevyhodnénych zaka zakladnich kol na dosazeni
stfedoSkolského a vy3Siho vzdélani a jejich nasledného uplatnéni na trhu prace
® sniZeni vlivu znevyhodnéni na jejich Skolni uspésnost
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¢ Navazné diléi cile jsou:
® udrzeni déti v programu po co nejdelSi dobu (pouze dlouhodoba systematicka prace
ma potiebny u&inek)
® prekonani nizkého sebevédomi v disledku opakovaného selhavani ve skole (coz ma
za disledek ztratu motivace ke vzdélavani) dosazenim konkrétnich vysledku
® ziskani dovednosti a znalosti potfebnych k udrzeni se ve vzdélavacim systému
® pomoc s postupnou a systematickou pfipravou na pfechod na stifedni kolu
® pomoc pfi pfechodu na stfedni Skolu a udrzeni se na ni (kriticky moment i u déti s vétsi
podporou)
* Realizace

® Program je koncipovan jako dlouhodoby. Jeho harmonogram vychazi z harmonogramu
Skolniho roku, tj. funguje v pravidelnych cyklech zafi — srpen.

® PFimou praci s détmi zajistuji dobrovolnici ve spolupraci s koordinatorem programu.
Koordinator zodpovida za béh programu, nabor déti, nabor a proskoleni dobrovolnikd,
komunikaci se vSemi aktéry, vedeni administrativnich zalezitosti. Dobrovolnici funguiji
jako lektofi skupinového a individualniho dou€ovani, pomahaji s pfipravou a realizaci
volno€asovych aktivit.

Struény harmonogram aktivit v programu:

Srpen — priprava propagacnich materiall, osloveni stavajicich dobrovolnikt a zapojenych déti,
osloveni Skol.

Zari — opétovné osloveni $kol, osobni schizky s vedenim Skol, predstavovani programu ve
Skolach, nabor a proSkoleni dobrovolniki, zalatek doucovani (provizorni béh) — schizka
s dobrovolniky, schiizka s détmi a rodici

Rijen — za&atek regulérniho doucovani

Rijen aZ leden — doucovani, volno&asové aktivity

Leden — supervizni schiizka s dobrovolniky, zakonéeni prvniho pololeti

Unor — nébor dobrovolnikti, opétovné osloveni $kol, zadatek druhého pololeti

Unor az éerven — doudovani, volnocasové aktivity

Duben nebo kvéten — druha supervizni schiizka

Cerven — ukoné&eni skupinového doudovani, schiizka s détmi a rodiéi (zakonéeni $kolniho roku)
Cervenec a srpen — prézdninovy provoz (prézdninovy klub, volnocasové aktivity, moznost
individualni pripravy)

® Y. " " JO§_  VEgVEw~r

*» Popis nejdulezitéjSich aktivit:

e Nabor déti

Informace o moznosti zapojeni jsou zaslany do vytipovanych $kol, socialnich a Skolskych
odborl méstskych &asti, do vybranych neziskovych organizaci a nizkoprahovych klubu.

NejCastéji se k détem a jejich rodi€im dostavaji informace prostfednictvim vychovnych poradci
ve Skolach. DalSim vyznamnym kanalem, v sou€asné dobé asi nejdllezitéjSim, je horizontalni
pfenos mezi détmi nebo rodi€i — doporuceni od spoluzaku, kamaradud nebo znamych.

Zastupce Skoly nebo rodi¢ poté kontaktuje koordinatora. Ten na osobni schuzce s ditétem a
jeho zakonnym zastupcem domluvi zplsob zapojeni.

Pro udrzeni ditéte v programu je klicovy prvni a druhy mésic jeho dochazky. V prvnim vétSinou
chodi, protoZze ma zvySeny dohled rodi¢l. Ve druhém se situace lame — hodné déti odchazi,
protoze dohled polevil a vysledky se nedostavily okamzité. Kdo vydrzi pies tento kriticky
moment, vétSinou uz vydrzi chodit dlouhodobé. Je dulezité v tomto obdobi dité podporovat a
vénovat mu zvySenou pozornost.

e Nabor a proskoleni dobrovolniku

Nabor dobrovolnikd probiha hlavné ve dvou vinach — na zacatku Skolniho roku a v jeho polovinég.
Souvisi to s tim, Ze nejvétsi skupinu dobrovolnikd tvofi vysokoSkolsti studenti. Jejich Casové
moznosti se odvijeji od studijnich povinnosti, které se méni v kazdém semestru, a tak v téchto

32



obdobich dochazi k nejvétSimu Ubytku dobrovolnikl z €asovych dlivodl. Dulezita poznamka:
Dobrovolnici — studenti VS maji definitivni rozvrh aZ v prvni poloviné Fijna a poté v pilce tnora, to
je nutné brat v potaz pfi planovani vyuky! Proto je v zafi pouze provizorni doucovani, kdy se Ceka
na definitivni asové moznosti dobrovolnikud. Nabor probiha pomoci inzeratd na specializovanych
portalech dobrovolnik.cz a neziskovky.cz. Zajemci prochazeji osobnim pohovorem, spojenym
s uvodnim proskolenim. Poté je jim pfidélena hodina ve skupinovém doucovani nebo konkrétni
dité¢ pro individualni doucovani. Prvni hodina probiha jako tzv. ,naslech” za pfitomnosti
koordinatora. Poté uz muze dobrovolnik douCovat samostatné.

V pribéhu doucovani ma dobrovolnik moznost konzultaci s koordinatorem. Dvakrat az tfikrat
ro¢né jsou pro dobrovolniky pfipravena supervizni setkani. Dobrovolnik ma na starosti jedno
dité nebo jednu pravidelnou lekci, i s pfipravou a dopravou to predstavuje 2 — 3 hodiny tydné.
Doporucéujeme tento pocet dodrzovat, predejdete tim rychlému vyhofeni dobrovolniku.

® Doucovani

e Skupinové doucovani probiha v odpolednich hodinach (mezi 15. a 18. hodinou) pét dni
v tydnu mimo vikend. Skupiny jsou sestavovany podle ro¢niku, jazykovych schopnosti,
Skolnich znalosti a také podle Easovych moznosti déti.

e Minimalni po€et déti ve skupiné jsou 3, snahou je nepiekracovat maximalni pocet 7.
Déti maji na vybér ze tfi profilovych pfedmétu — estina, angli¢tina, matematika.

e Doucovani je postaveno na rovnovaze dvou prvkul. Jejich pomér neni presné
dany, zalezi na potiebach dané skupiny a citu lektora, je ale dllezité, aby nebyl
zanedban ani jeden z nich.

e Prvnim prvkem je ddkladné pochopeni a procviéeni zaklad(. Skola po&ita s tim, Ze je
déti bezpecné ovladaji (coz v drtivé vétsiné pFipadd neni pravda), nebo je s ditétem
procvii rodiCe. Toho ale rodie zpravidla nejsou (z vySe zminénych ddvodu) schopni
a détem tak chybi jistota ve znalostech, které se uciteli jevi jako trivialni. Déti pak délaji
chyby, které neprameni ani tak z nepochopeni nové probirané latky, ale pravé
z nezvladnuti zakladu. Se zvysujici se slozitosti a komplexnosti probirané latky ve
vysSich rocnicich pak toto manko stale nartista. Déti tak vlastné honi pohybujici se cil,
jehoz vzdalenost se stéle zvySuje. Neni proto realné mozné pfi doucovani tento cil
dohnat, ale spiSe zpomalit. (Je dobré tento fakt zdlraznit jak dobrovolnikiim, tak i
détem a jejich rodi¢im. Predejdete tim vysokym oekavanim a naslednému zklamani.)

e Druhym prvkem je douCovani aktualni latky. Paradoxné se vlastné jedna o méné
dilezitou ¢ast, ve vnimani déti je ale dulezité uvédomit si, pro€ na dou€ovani chodi.
Zahrnuje vysvétleni latky, které déti béhem vyulovani nepochopily, a jeji
nemohou pomoci ¢lenové rodiny.

e V obou pfipadech je dulezité nastaveni neformalniho pratelského prostfedi, co
nejvzdalenéjSiho Skole. Heslo pro déti zni: ,V Rozletech neexistuje hloupa otazka,
jen hloupa odpovéd®. Vyuka je interaktivni, zalozena na dé&jové pojatych situacich,
jejichz prostfednictvim si dité fixuje nové vyrazy i fraze; diraz se klade na aktivni
zapojeni vSech déti a dynamicky zpUlsob vyuky, stfidajici drobné, rychlé a pfitazlivé
Cinnosti. Dité je vedeno tak, aby se aktivné ptalo na to, Eemu nerozumi, a na fedeni
problému pfisSlo samo (tzv. ,aha-efekt®).

e Déti mohou vyuzivat vybaveni u€ebny (pocitace, hry a knihovnu) i mimo samotné
doucovani, vzdy hodinu pfed a pal hodiny po dou€ovani.

e Lektofi jsou povinni pribéh kazdé lekce / setkani zaznamenat do elektronické tfidnice.
Ta slouzi jak pro udrzeni kontinuity vyuky, tak i pro kontrolu dochazky déti a
zaznamenani pfipadnych problému.

e Déti maji povinnost se v pfipadé absence pfedem omluvit, po opakované neucasti
koordinator kontaktuje rodiCe. V pfipadé, Ze dité dochazi pravidelné, ma moznost
vybrat si jednou za ¢as ,volno®, tj. netcast na hodiné bez udani divodu. Musi ji ale
nahlasit pfedem.
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e Volnocasové aktivity

Spolec¢né volnocasové aktivity jsou nezbytné pro stmeleni kolektivu déti. Jde o dulezity prvek
v motivaci zapojenych déti a budovani vztahu s lektory a koordinatorem. Program se snazi
zajistit jednu akci mésicné. Akce jsou zaméfeny na posileni smyslupiného traveni volného
¢asu, poznavani okoli a v druhém planu i vystaveni déti b&éZznym zivotnim situacim, které jsou
nuceny fesit. Jde o vylety, hry, filmovy klub, vytvarné dilny nebo navstévu sportovni €i kulturni
akce, vybér aktivit mohou ovlivnit samy déti.

% Vysledky:

e Jak se dafi naplfovat cile? Ve zalezZi na tom, zda se povede udrzet dité v programu delSi
dobu (a na mife motivace ditéte i jeho rodiny). Tomu napomaha nastaveni neformalniho
pratelského prostfedi a vysoka mira davéry mezi dobrovolniky a détmi. V optimalnim
pFipadé déti Rozlety berou jako misto, kde se setkavaji s kamarady a mohou tam fesit své
problémy bez toho, aby se o nich dozvédéli rodi¢e nebo skola. (,Co se v Rozletech upece,
to se tam i sni.”) Mira kontaktu s rodi¢i a Skolou proto zavisi hodné na pfani déti. Pouze
v zavaznych pfipadech, kdy jde o vazné osobni nebo vychovné problémy nebo je pro
uspéch blizSi kontakt nezbytny, se jim koordinator nefidi.

® Za témér 12 let fungovani programu Rozlety se do néj zapojilo kolem 670 déti a 160
dobrovolnikd. Vice neZ dvéma stovkam déti jsme napomohli dostat se na stfedni Skolu
a udrzet se na ni. Cisté matematicky tak piné uspéjeme u pfiblizné tretiny déti.

® Pfesné udaje z prvnich let programu bohuzel nemame k dispozici, ale data za posledni
4 roky trvani programu jsou nasledujici: Mira dlouhodobého setrvani v programu se
dlouhodobé pohybuje okolo 75 %, tj. dafi se nam déle nez jedno pololeti udrzet tfi déti
ze Ctyf. Primérné déti setrvavaji v programu 2 roky (pocitano pouze pro dlouhodobé
zapojene), vyjimkou ale nejsou ani 4 roky.

e ZvySeni Skolni uspésnosti je zasadni vné&jsi kritérium uspéSnosti programu. Stejné
cenna je ale obtiznéji méfitelna zména pfistupu ke vzdélani. Pokud se podafi narusit
kruh opakovanych selhavani a docilit toho, Ze dité pociti uspokojeni a hrdost nad tim,
ze vyresilo ukol, je to trvalejSi hodnota nez objem latky, ktera se stihla probrat.

e Hlavnim problémem programu Rozlety (a projektl zaméfenych na Skolni prostredi
obecné) je ,opacny béh“ Skolniho roku oproti tradi€nimu kalendafi grantovych vyzev,

ktery je pfizpusoben roku fiskalnimu. | v pfipadé Uspésnosti v grantovych vyzvach se
pravidelné opakuji obdobi, kdy program zUstava bez prostfedkl. Finanéni prostfedky
jsou uvoliovany typicky v kvétnu nebo €ervnu, tj. na konci aktualniho Skolniho roku.
Pokud ale ma mit prace s détmi uspéch, musi byt dlouhodoba a kontinualni, déti
nemuzeme vypnout ani jim fici: pfijdte, az budeme mit prostfedky. Program v téchto
obdobich funguje diky dobrovolnické praci (a to i pracovnikd Nové Skoly). Nasi snahou
je zajistit vicezdrojové financovani, které alespon ¢aste¢né pomuze problém fesit. DalSi
cestou je postupné prevadéni kompetenci na dobrovolniky. Ti jsou vice zapojovani do
koordinace programu, a to hlavné v aktivitach souvisejicich s pfimou praci se
zapojenymi détmi.

¢ Pouzita literatura a zdroje:

Z4ci s odli$nym matefskym jazykem v &eskych $kolach, o. s. Meta, 2011

Pristup migrantt a migrantek ke vzdélévani a na trh prace v CR, GAC, 2007

Cizinci v CR, Foreigners in the Czech Republic, CSU, Praha, 2006

Aktualizovana Koncepce integrace cizincti Spoleéné souziti, MVCR 2011; Postup pfi realizaci

aktualizované Koncepce integrace cizincli Spoleéné souziti 2012, 2012 MVCR (pfedevsim

body 5. Priority integrace cizinct a) znalosti eského jazyka, b) déti cizinci, c) orientace cizince

ve spolecnosti)

Sociologicka analyza prechodu romskych déti ze socialné vylou¢eného prostiedi ze

zakladnich na stfedni Skoly, GAC, 2010 (zavére¢na zprava)

Sociologicky vyzkum zaméfeny na analyzu podoby a pficin segregace déti, Zakyn, Zaku a

mladych lidi ze socio-kulturné znevyhodriujiciho prostfedi, GAC, 2009 (zavérecna zprava).
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P8 - Projekt ,Kamos* — doucovani déti pomoci
dobrovolniki

411

Projekt ,Kamos$* je realizovan neziskovou organizaci Barevny svét déti, o.s. Cilem projektu
je jednak celkova podpora rodiny prostrednictvim odbornych sluzeb, jednak podpora déti
formou doucovani a dale rozvoj jejich talentu a zajmd. VSechny sluzby jsou rodinam
poskytovany zdarma. Podminkou je dochazeni déti na doucovani a spoluprace rodicd.

< Kontext

Neziskova organizace Barevny svét déti, z. s. nabizi pomocnou ruku rodinam jiz od roku 2004.
V souc€asné dobé realizuje 3 hlavni aktivity: projekt "Kamos$", projekt "Sluzby pro péstouny" a
projekt "Sluzby pro odborniky a vefejnost".

s Projekt ,Kamos*“
e Projekt ,,Kamos“ byl zahajen v roce 2004. Cile projektu jsou:

o celkova podpora rodiny prostiednictvim odbornych sluzeb
e podpora déti formou doucovani
e podpora zdravého rozvoje déti, jejich talentu a zajmu

e Aktivity projektu zahrnuji dvé oblasti:

e SluZzby pro déti - osobni asistent/velky ,Kamo§“ pomaha s pfipravou Zaka do Skoly,
podporuje ucast na hromadnych i individualnich volno€asovych aktivitach.

e Podplrné sluzby pro rodinu (socialni pracovnik, rodinny konzultant, rodinny
terapeut, détsky psycholog, pravni poradce).

Do projektu se kazdym rokem zapoji asi 50 rodin, a to na zakladé doporuceni pracovniki OSPOD.
V prabéhu Skolniho roku pak probiha Uzka spoluprace jak s rodinou, tak i se socialnimi pracovniky,
kuratory, tfidnimi uciteli a dalSimi pracovniky systému socialné-pravni ochrany déti.

e Klienti projektu:

Klienty projektu ,Kamos* jsou rodice a jejich déti, ktefi potfebuji pomoc a podporu v nékterych
oblastech. Jedna se zejména o tyto situace:
e socialné znevyhodnéné prostfedi rodiny
e nepfizniva ekonomicka situace, hmotna nouze
e déti, které se potykaji s poruchami u€eni nebo chovani, déti s diagnézou ADHD a
poruchou pozornosti
ohrozeni socialni exkluzi
osamélost ditéte, izolace
nejisté bydleni, dluhy
vazné problémy a nedostatky ditéte ve Skole
Vzhledem k tomu, Ze jednou z hlavnich nabizenych sluzeb pro déti je moznost dou€ovani, je

dllezitou podminkou vstupu ditéte do programu, aby dité plnilo povinnou $kolni dochazku.
Projekt je pfednostné urCen détem ve véku od 6 do cca 16 let.

® Zpusob zapojeni do projektu
Spolupraci Ize navazat prostfednictvim OSPOD. Koordinatora projektu kontaktuje socialni
pracovnice nebo kurator a se souhlasem zakonného zastupce domluvi osobni schizku na
ufadé. Novi klienti jsou pfijimani zpravidla na zacatku Skolniho roku, tj. v obdobi zafi — listopad.
Pokud ma rodina zajem o spolupraci mimo tento termin, koordinator ji zapiSe do pofadniku.

® Podminky navazani spoluprace:
e socialni potfebnost rodiny
e kumulace obtizi, se kterymi je tfeba pomoci
e osobni schiizka koordinatora, rodi¢e a ditéte na uradé
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e (cCast zakonného zastupce na uvodni rodinné konzultaci
e dité je schopno na dou€ovani dochazet samo, nebo ho doprovazi rodi¢

+* Realizace

o Navazani spoluprace v projektu ,,Kamos*:
OSPOD oslovi koordinatora projektu s zadosti o zafazeni rodiny do projektu,
zastupce OSPOD navrhne termin uvodni informacni schizky,
schuzky se ucastni: socialni pracovnice nebo kurator, rodi¢, dité a koordinator,
koordinator rodiné predstavi projekt, pokud rodina s u€asti souhlasi, je podepsana
Smlouva o spolupraci,
e koordinator s rodi€em domluvi termin schizky rodinné konzultace a zjisti Casové
moznosti ditéte,
do mésice se muze dité poprvé sejit s velkym Kamosem,
asistent prabézné absolvuje vzdélavaci program, sejde se s tfidnim ucitelem a
vypracuje pro dité individualni vzdélavaci plan,
e rodi€ pfijde na rodinnou konzultaci, kde se s odbornikem domluvi na dalSi spolupraci.

® Asistent — velky ,Kamos* — jeho roli je byt pro déti pomocnikem, duvérnikem,
kamaradem i vrbou. Ukolem asistentu je détem pomahat hlavné ve dvou oblastech:
e s pfipravou do Skoly na dou€ovani
e objevovat, co ,malého Kamose“ bavi a rozvijet jeho zajmy v ramci volno€asovych
aktivit
Dvojice se pravidelné schazi dvakrat tydné na douovani a minimalné jednou za mésic se
spole¢né ucastni rliznych volno€asovych aktivit.

e Nabor asistentl

Asistenty jsou prevazné studenti riznych oborl vysokych Skol, napfiklad obor( socialni
prace, specialni pedagogiky, ale i mediciny, pedagogiky nebo prav. Novy asistenti jsou
vybirani vzdy na zacatku Skolniho roku v tfikolovém vybérovém fizeni. Zavazuji se ke
spolupraci minimalné na jeden Skolni rok, i kdyz je samozfejmé pfinosem, pokud mohou
s détmi pracovat i v dalSich letech. Asistenti nejsou dobrovolnici, ale prochazeji rozsahlym
vzdélavacim programem, v némz ziskaji povéreni k socialné-pravni ochrané déti.

ZpUsob doucovani

Doucovani zaku probiha vzdy dvakrat tydné na 60 minut. Harmonogram doucovani vytvari
koordinator projektu. Asistent ,velky Kamos* pomaha ditéti s tim, co v dané chvili nejvice
potfebuje a na zakladé toho, jak se dvojice pfedem domluvi. Dilezitou podminkou Uspéchu
je, Zze dité nechodi na doucCovani ,za trest‘. Snahou je ditéti uéeni naopak co nejvice
pFiblizit, proto se uceni Casto proklada rdznymi formami her a odpocinkovymi aktivitami.
Dvojice se schazeji bud pfimo v prostorach organizace, nebo v jinych domluvenych
prostorach v blizkém okoli. V kazdém pololeti si asistent domluvi osobni schlizku s tfidnim
uCitelem a projedna s nim individualni vzdélavaci plan, podle kterého s klientem pracuje.

e Oblasti spoluprace ,,Kamosu*“:

Role asistentl je predevSim podplrna. Asistent pomaha ditéti s douCovanim toho, co
nejvice potfebuje, velky prostor je ale vénovan i rlznym hram. Doucovani probiha vzdy
dvakrat tydné na 60 minut a harmonogram doucovani dava dohromady koordinator
projektu. V nékterych pfipadech se prace asistenta soustfedi spiSe na rozvoj socialnich
dovednosti. Hlavnimi oblastmi spoluprace jsou:

e domaci ukoly,
vysvétleni aktualné probiraného uciva,
nedostatky z minulych ro¢nik,
opakovani zakladd,
nacvik orientace ve mésté a pouzivani MHD,
pomoc s vybérem stfedni 8koly a s pfipravou na pfijimaci fizeni.
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e Volnocasové aktivity

Kamosi nepracuji jen na zlepSeni prospéchu, ale travi ¢as spolecné i pfi volnoCasovych
aktivitach. Cilem je objevovat zajmy a oblasti, které by klienta zajimaly, a kterym by se
mohl dlouhodobé vénovat.
Nabidka volno€asovych aktivit pro klienty se neustale rozsifuje, €asto i na zakladé tipu od
Kamosu — asistentld. Méni se podle nabidky, ktera zavisi na podporovatelich a sponzorech,
ktefi klientdm umozni bezplatnou uc¢ast na aktivité. Seznam aktivit, ze kterych je mozno
vybirat, je vyvéSen v organizaci. Klienti se mohou zuc¢astnit:

e individualnich akci

e hromadnych akci (vétSinou se jedna o rGizné sportovni akce a turnaje, ale napf. i

beauty workshop nebo vanocni vecirek)
e akeénich odpoledni a vikendl
e tabora

Rodinné konzultace

Rodinné konzultace jsou podminkou ucasti rodiny v projektu; rodi¢ se musi konzultace
Ucastnit alespori jednou. Na terminu prvni schlizky se rodi¢ s koordinatorem domluvi na
uvodni informaéni schiizce. Cilem schlizky s odbornikem je v klidném prostfedi probrat:

e s jakymi problémy se rodina potyka

e co naopak funguje
Rodi¢e maji moznost poradit se o aktualnich obtizich a rozmyslet si, se kterymi problémy
by potfebovali poradit. Pokud rodi¢ narazi na problém, ktery je tfeba fesit, jsou mu
nabidnuty dvé varianty:

e dalSi schlizka s konzultantkou a pokracovani konzultaci

e vyuZziti dalSich sluZzeb projektu podle oblasti feSeného problému

Détsky psycholog a rodinny terapeut

Pokud se na uvodni konzultaci narazi na téma, kterému je tfeba se vice vénovat, je jednou
z nabizenych moznosti schiizka s psychologem / terapeutem. Nékdy staci ,jen” si o svych
pocitech popovidat s nékym, kdo do situace neni pfimo zapojeny a je schopny podivat se
na situaci s odstupem. V nékterych pfipadech je vSak tfeba dlouhodoba spoluprace a
opakovana setkani. Terapeut je nestranny a nezaujaty. Nabizi rodiné pomoc a podporu
v feSeni obtizné situace.

Doprovazeni rodicu

Jestlize se rodi€e nachazi v obtizné Zivotni situaci, se kterou si sami nevédi rady, mohou vyuzit
sluzbu doprovazeni a podporu terénniho pracovnika. Tato sluzba zahrnuje:

*
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e socialni poradenstvi v oblasti vychovy a vzdélavani

podporu pfi vyfizovani dokument

pomoc s vyplnénim rdznych formulard a dokumentu

podporu pfi jednani s ufady

po dohodé doprovod na jednani s ufady, k soudu a do dalSich instituci
pomoc pfi hledani zaméstnani

pomoc s organizovanim kazdodennich zaleZitosti

Pravni poradenstvi

Kromé psychologické podpory vSech €lenl rodiny organizace nabizi také pomoc v pravnické
oblasti, v pfipadech, kdy rodi¢e potfebuji pravni konzultaci, ktera se tyka pfimo ditéte (jiné
pravni poradenstvi organizace rodinam neposkytuje).

R/
¢

Finan¢ni poradenstvi

Vzhledem k tomu, Ze rodiny se €asto ocitaji v ohrozeni z divodu finanéni nouze nebo velké
dluhové zatéze, nabizi organizace rodi€im rovnéz i moznost konzultace s finanénim specialistou.

R/
¢

Zdroje: http://www.barevnysvetdeti.cz/
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P9 - Mentoring - Projekt Gendalos - podpora ziskani
stfredniho vzdélani romské mladeze

Mladi Romové jsou vyrazné méné uspésni pri ukoncovani zakladniho vzdélani a pri vstupu a
prichodu stredo$kolskym studiem, nez jejich vrstevnici z majoritni spolec¢nosti. Proto je
potreba je motivovat, aby nevzdavali investice do své vlastni budoucnosti, a aktivizovat jejich
prirozené schopnosti prostfednictvim kontinualni individualni podpory. Ddlezitym nastrojem
podpory je adresna individualni podpora formou mentoringu.

% Kontext

IQ Roma servis, o. s. je neziskova organizace, ktera se zaméfuje na oblast socialni prace,
socialniho poradenstvi a socialniho zaclenovani. Cilovou skupinou na$i pfimé prace jsou
primarné socialnim vylou€enim ohrozeni Romové a Romky v nepfiznivé Zivotni situaci,
kterou oni sami chtéji aktivné Fesit a ménit. V pfipadé potfeby a volné kapacity nabizime
nase sluzby také dalSim osobam potykajicim se s uvedenymi jevy bez ohledu na etnickou
pfislusnost. Sluzby pfimé prace primarné realizujeme v ramci jihomoravského regionu.
Koncepéni praci, vzdélavani a vybrané kampané realizujeme v ramci celé CR. Ro&né
pomahame zhruba 2000 potfebnym lidem v Brné, Bfeclavi, VySkové a terénné v dalSich
obcich Jihomoravského kraje.

+» Co je to mentoring?

Pro¢ mentoring? Mentoring vznikl pro zefektivnéni prace s klienty v rdmci programu
Gendalos. Postupem €asu se ukazalo, ze pracovnik dokaze dobfe pomoci klientovi
v problémech se studiem, koordinovat spolupraci se Skolou i s rodinou, ale at uz
z nedostatku Casu ¢&i znalosti nemlze efektivné doucovat klienty v jednotlivych
pfedmétech. Zvlast u stfedoskolskych klientl, na které je program zaméfen, neni
v silach pracovnika mit odborné znalosti ze vSech pfedmétd, které potrebuiji.
V matematice &i angli¢tiné se to da feSit pomoci doucovacich skupinek, protoze
zajemcl je vice, ale co v pfipadé odbornych predmétid? Napfiklad ucetnictvi,
technologie potravin, pravo nebo socialni péce. Poptavka je Siroka a nebylo v silach
nasi organizace zorganizovat tolik dou¢ovacich skupinek, zvlast pokud by na kazdou
chodil tfeba jeden Clovek.

Samotné doucovani navic nestaci. Dokonce mulze byt pro klienta kontraproduktivni.
V nékterych pfipadech maze vést k pouhému konzumovani, zjednoduseni. Klient mize
jako pfi individualnim doucovani nebo dou€ovani v malych skupinkach, nebude uceni
vénovat tolik pozornosti, protoze mu to pak nékdo znovu vysvétli. Muze ztracet vlastni
iniciativu. A to rozhodné neni nasim cilem. V ramci programu chceme podporovat
vlastni kompetence klienta, aby postupem ¢€asu zvladal pfripravu do Skoly a
pozdéji zvySovani své kvalifikace sam a nepotieboval nasi pomoc.

A nakonec, jak je znamo, znalosti a dovednosti ziskané ve Skole jsou pouze minimem,
které Clovék musi znat ve své profesi. Pro ziskani dobrého zaméstnani se pozaduje
mnohem vice. A jednou z cest, jak ziskat dal$i potfebné znalosti a dovednosti, je mit u
sebe Clovéka, ktery dokaze nasmérovat, inspirovat a provazet procesem vzdélavani.
Tedy mentora.

Mentoring naplfiuje poslani organizace 1Q Roma servis. "CHCEME SVET, VE
KTEREM BUDOU EXISTOVAT ZIVE A PRATELSKE VZTAHY MEZI ROMY A
MAJORITNIMI OBYVATELI - SVET, VE KTEREM BUDOU ROMOVE PRIROZENE
ZASTAVAT DUSTOJNE SPOLECENSKE ROLE S RESPEKTEM KE SVE KULTURE
A NARODNOSTIL."
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% Mentorsky program — s kym pracujeme?

Cilovou skupinu, se kterou pracujeme, tvofi zejména socialnim vylou¢enim ohrozZeni
obyvatelé Jihomoravského kraje, pfedevS§im Romové, ktefi Ziji v nepfiznivé Zivotni
situaci, kterou oni sami chtéji aktivné fesSit a ménit a jejich poptavka spada do
kompetence organizace. Proto i v ramci mentorského programu se snazime pomoci
predevsim romské mladezi ve véku 15 — 26 let, ktera se vzdélava v ramci sekundarniho
a terciarniho vzdélavaciho cyklu, chce ziskat dobré vzdélani a na vzdélavacim procesu
se aktivné podilet.

Vzdélavaci Uspéch vSak muize byt u této skupiny ohrozen nékterymi z nepfiznivych
vliv, se kterym se potykaji. Jsou to zejména nestabilni ekonomicka situace rodiny,
Casty neuspéch rodi¢l a nedostatek podnétnych vzord, nedostate€na podpora ze
strany rodiny (rodi¢e ¢asto maiji pouze zakladni vzdélani), potykaji se s nedlivérou az
odmitanim ze strany pedagogu ¢i. S tim je také propojena €asto ,atraktivni“ zkusenost
mladych z této cilové skupiny s neexistenci povinnosti v obdobi adolescence, se kterou
se Casto setkavaji ve svém okoli. Pokud se tedy oba aspekty propoji, mize to ohrozit
uspésnost vzdélavaciho procesu téchto studentd.

+ Kdo je to mentor?

Mentorem se mUze stat kdokoliv z fad majoritniho obyvatelstva, ktery je starsi 20 let,
ma dokoncené stfedoskolské vzdélani a je ochotny vénovat alespon po dobu pul roku
2 hodiny tydné nékterému z naSich klientd. Aby se mohl stat mentorem, musi
absolvovat pohovor s koordinatorem dobrovolnikd. Od nového $kolniho roku také
odstartuje skupinové vzdélavani mentoru, kde se mohou seznamit s problematikou
socialniho vylou€eni, specifikou prace s romskym Kklientem, nau€i se zaklady
individualniho planovani a seznami se s nékterymi formami efektivni komunikace.
Cilem tohoto Skoleni bude také pomoci budoucimu mentorovi kvalitné pracovat se
zakazkou klienta a umét reflektovat naplfiovani klientovych cild.

++» Cile mentoringu

V pfedchozim textu byla popsana vychodiska, pro¢ vznikl mentorsky program. K ¢emu
tedy ma sméfovat?

Ambici mentorského programu je podpora vzdélavacich uspéchll mladé romské
generace. Oblast vzdélavani je Uzce propojena i s dalSimi rovinami (osobnostni,
volno€asovou, socialni...), kazdopadné vzdélavaci cile jsou hlavni a vychozi
ukazatele.

Cile mentoringu jsou rozdéleny do péti oblasti. V prvni fadé je to vzdélavani. Mentor
ma klientovi pomoci stabilizovat a zlepsSit znamky ve Skole. Pomoci mu s organizaci
uceni a naudit ho, jak zvladat uc€eni a pfipravu do Skoly sam. Mentorsky program ma
ale i dalSi ambice. Setkavani se star§im a zkuSené&jSim mentorem ma klientovi pomoci
v osobnostnim rozvoji, mize ziskat uzite€nou zpétnou vazbu. Mentor také muze
klientovi ukazat nové moznosti traveni volného ¢asu.

R/

+ Jak mentoring probiha?

Mentora muze ziskat klient, ktery uz néjakou dobu (zpravidla alespori mésic)
spolupracuje s IQ Roma servis v ramci programu Gendalos. Za tuto dobu prokaze, ze
je opravdu odhodlany pracovat na svém vzdélavani a ma i moznost se svym klicovym
pracovnikem dobfe zmapovat své potieby - je tedy mozné vytvofit zakazku na mentora
co nejkonkrétnéji. ZkuSenost ukazala, ze pravé jasna definice zakazky do mentorstvi
(napf. ,chci zlepsit znamku z anglictiny a kone€né se alespori trochu domluvit®) je
dobrym zakladem pfi vznikajicim vztahu mezi klientem a mentorem, ktery dovoli
vytvofit davéru plynouci ze zkuSenosti, Ze mentor muze klientovi opravdu pomaoci.

Poté kliCovy pracovnik na zakladé klientovych pozadavkl a specifik (napf. obor, ktery
klient studuje) spole¢né s koordinatorem dobrovolnikd vybere vhodného mentora.
Pracovnik s mentorem probere obsah klientovy pocateéni zakazky a dulezité
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informace, které je mozné mentorovi sdélit. Pracovnik také koordinuje schuizku
mentora s klientem, kde spole¢né nastavi jasna pravidla spoluprace. Pokud je to
mozne, ukazalo se jako vhodné seznamit mentora take s rodici klienta a i s nimi nastavit
spolupraci tak, aby védéli, jak nejlépe muzou své dité v setkavani s mentorem podpofit.

Dale uz jsou schuzky plné na klientovi a mentorovi. Pracovnik pribézné s mentorem i
klientem reflektuje jejich spolupraci a naplfiovani zakazky, ktera byla pro mentoring
stanovena.

+» Zhodnoceni dosavadniho pribéhu mentoringu

Do programu mentoring byli zapojeni v jeho pilotnim roce 4 klienti. U tfech klientl byla
spoluprace s mentorem velmi uspésna. Objektivné si zlepSili znamky a podle jejich
subjektivniho hodnoceni zacali mit vétsi zajem o studium; ve Skole je to vice bavi. U
dvou klientd se puvodni zakazka na pomoc s u¢enim rozSifila i na navazné aktivity.
Zpocatku se klienti stavéli v mentoringu ponékud zdrzenlivé. Mozna neméli duveéru,
snad se obavali, Ze je mentor bude nutit do u€eni, mluvit jim do zivota. V sou€asné
dobé, diky sdilené osobni zku$enosti klientd, ktefi nabidku mentoringu vyuzili, zajem o
mentoring roste.

®,

*» Informacni zdroje: http://iqrs.cz/cs/projekty/
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www.infoabsolvent.cz

Informacni systém o uplatnéni
absolventt skol na trhu prace

KAM NA SKOLU ABSH : BEZ BARIER JAKNATO
obory, skoly a profese PRACE az na trh prace rady a doporuéeni

Vybér podie obory Vzdélavani a volba oboru Volba Skoly pro Zaky se ZP Jsem na zakladce
Vybér le Skoly VyuZiti vzdélani Absolventi se ZP a trh prace Jsem na stredni

Vybér podle povolani PoZadavky zaméstnavatell Predcasné odchody ze vzdélavani Jsem uZ dospély
Vybér podle videa Nezaméstnanost Zaci se socidlnim znevyhodnénim Jsem poradce

Vybér podie obrazkii Zaméstnanost Statistické prehledy

Profitest Publikace

s v s

Vyrazné inovovany informacni systém ISA+ pomaha Zakam zakladnich skol pfi volbé oboru
vzdélani a vybéru stfedni Skoly, Zakim stfednich Skol pii rozhodovani o pokracovani ve
vzdélavani a pfi pfechodu na trh prace, vychovnym-kariérovym poradctim a ucitelum pri
poskytovani kariérového poradenstvi a vyuce témat Uvodu do svéta préce, managementu
$kol pri tpravach vlastni vzdélavaci nabidky a tvorbé Skolnich vzdélavacich programd.

DOPORUCUJEME VYZKOUSET:
e moznost vybéru obort i $kolnich vzdélavacich programa (SVP),
o filtry vzdélavaci nabidky — podle zdravotniho postizeni

e bez bariér az na trh prace — sekce vénovana problematice zakl se zdravotnim

postizenim a tématu pfed€asnych odchodu ze vzdélavani,
e Volba Skoly pro Zaky se ZP
o Volba stredni Skoly pro Zaky se ZP
o Priklady obort a pozic vhodnych pro Zaky se ZP
e Absolventi se ZP a trh prace
o Pohled zaméstnavatell
o Pohled absolvent(
o Priklady dobrych praxi - podpora zaméstnavani absolvent(l se ZP
o Kontakty a webové stranky pro podporu zaméstnavani OZP
o Predcasné odchody ze vzdélavani
o Predcasné odchody a jejich pficiny
o Priklady dobrych praxi - pfed¢asné odchody ze vzdélavani
o Metodiky z oblasti prevence a intervence pfedcasnych odchod ze Skol
Zaci se socialnim znevyhodnénim
o Podpora Zaku se socidlnim znevyhodnénim

L]
e jak nato —rady a doporuéeni — rizné uzitecné informace pro uzivatele systému,

O inovaci a obsah systému ISA+ se stara Narodni Ustav pro vzdélavani v ramci projektu
MSMT Kariérove poradenstvi v podminkach kurikularni reformy (VIP Kariéra Il — KP),
ktery je financovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceské republiky.
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